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ENDERECO CONTATO
Ed. Florenga em Palmas/TO Gislane Silva
Ed. Liberty Mall em Brasilia/DF 63 98400-1952

Ed. QS Tower em Goiania/GO

, . ) gislane.silva@crptecnologia.com.br
Av. José de Brito, 807 em Araguaina/TO

ONLINE

crptecnologia.com.br
instagram.com/crptecnologia
linkedin.com/crptecnologia

PROPOSTA COMERCIAL

ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE

Alertamos que o conteudo do presente documento é CONFIDENCIAL e direcionado Unico e exclusivamente a empresa
abaixo discriminada, doravante designada apenas por Cliente, vetada a divulgacdo, publicagdo e outros usos deste, ou
de qualquer parte do seu conteldo, sem a devida autorizagdo da CRP Tecnologia.

AOS CUIDADOS DE: Camara de Vereadores de Londrina

VALIDADE Proposta Criada em: 16/08/2023 Proposta Valida até:16/11/2023



O CRI

TECNOLOGIA

INVESTIMENTO

Notebook Lenovo T14 gen 3, especificagGes de acordo 27
1 com o solicitado no memorial descritivo RS 8.497,00 RS 229.419,00

Notebook Lenovo T14 gen 3, especificagbes de acordocom | 8

2 o solicitado no memorial descritivo RS 8.497,00 R5 67.976,00

3 Desktop Lenovo IIVI.SOq Notebook, fespeuflc.a.goes de 75 R$ 9.219,00 RS 691.425,00
acordo com o solicitado no memorial descritivo

4 Desktop Lenovo M80q Notebook , especificagGes de 25 RS 9.219,00 RS 230.745,00

acordo com o solicitado no memorial descritivo
Demais especificagdes conforme solicitadas.

____________________________________________________________________________________________

CondigGes especificas avangadas entre as partes:

= Formas de Pagamento: a vista.
= Validade da Proposta: 90 (noventa ) dias.
=  Prazo de Entrega: 45 (quarenta e cinco) dias.
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CONDICOES GERAIS

As seguintes condi¢des complementam as restantes condi¢Bes particulares apresentadas nesta proposta e
gue, no seu conjunto, constituem o acordo entre a Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-
rio-grandense (IFSul) | Campus Pelotas doravante designada por CLIENTE e a CRP Tecnologia doravante
designada por FORNECEDOR.

TERMOS DA PROPOSTA DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

VALIDADE DA PROPOSTA
A presente proposta é valida por um periodo de 90 dias contados a partir da data de envio, depois dos quais
a proposta é considerada sem efeito.

CONFIDENCIALIDADE, PROTECAO DE DADOS E TRATAMENTOS DE DADOS PESSOAIS

Toda a informacdo contida neste documento e seus anexos é confidencial, e sé podera ser utilizada pelo
CLIENTE no ambito da valida¢do desta proposta.

O FORNECEDOR compromete-se a garantir a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pelo
CLIENTE e sobre toda a informacdo que venha a ter conhecimento, ndo os disponibilizando a quaisquer outras
entidades, salvo autorizagdo expressa.

Sem limitagcdo do precedente, o FORNECEDOR se compromete em manter as defesas administrativas, fisicas
e técnicas adequadas para proteger a seguranga, confidencialidade e integridade dos dados do CLIENTE. O
FORNECEDOR se compromete a ndo: (i) alterar os dados do CLIENTE; (ii) divulgar os dados do CLIENTE, exceto
se exigido pela lei, ou se o CLIENTE permitir expressamente por escrito; (iii) acessar os dados do CLIENTE
exceto para prestar os Servigos, suporte ou resolver problemas de servigo ou técnicos, ou a pedido do
CONTRATANTE em relacdo aos aspectos de suporte ao cliente.

As partes declaram manter politicas proprias de seguranc¢a da informagdo e tratamento de dados pessoais,
as quais atendem as normas legais e encontram-se adequadas aos termos da LGPD, assegurando aos
respectivos titulares o exercicio de todos os direitos previstos na referida legislagao.

COMPLIANCE
Caso o cliente final do pedido seja um ente publico, a CRP Tecnologia reserva-se no direito de alterar as
condicbes de fornecimento e/ou recusa-las caso ndo concordem com sua politica de Compliance.

APROVAGAO DE PROPOSTA E PEDIDOS
A CRP Tecnologia ndo se responsabiliza por eventuais indisponiblidade de produtos, descontinuagdo dos
mesmos e/ou alteragdo nos pregos do Distribuidor em funcio de mudanca de tabela entre a APROVACAO da
proposta por parte do CLIENTE e a realizacdo do PEDIDO no distribuidor envolvido, tendo que nesse cenario
ser apresentada nova proposta comercial
Nas negociagbes com empresas privadas, o pedido e/ou contratacdo sera considerado valido, sempre que a
aprovacdo seja efetuada no prazo de validade da proposta pelo CLIENTE, na figura do colaborador
responsavel pela negociacdo ou por pessoa com poderes para o ato, e a sua aceita¢do siga uma das seguintes
formas:

= Recebimento de e-mail com um “de acordo” para a Proposta enviada;

= Recebimento de PDF da proposta com assinatura eletrénica do CLIENTE em sua versao online;

= Recebimento da proposta impressa, devidamente assinada pelo CLIENTE;

= Recebimento via fax ou e-mail, de cépia digitalizada da presente proposta, devidamente assinada

pelo CLIENTE.

VALIDADE DO CONTRATO

Para assegurar clareza e objetividade entre as partes, todas as comunicagdes, incluindo pedidos, instrugées,
avisos, aprovacdes e respostas deverdo ser efetuas por email através dos interlocutores que cada parte
designou como responsavel no inicio dos trabalhos.
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PRECIFICAGCAO, ATUALIZAGAO E CREDITO

= |nformamos, que estdo inclusos nos precos todas as despesas e custos diretos e indiretos
relacionados a execu¢do do Contrato, inclusive aquelas decorrentes de impostos, frete, seguros e
encargos sociais;

= QOs valores estdo sujeitos a alteragao sem prévio aviso;

= Validos apenas para as quantidades descritas e especificos nesta proposta;

= Vdlidos para o cendrio detalhado na cotagdo — qualquer alteragdo deve ser alinhada.

= Paraitem(s) cotados(s) em ddlar, serd considerado délares americanos (USS) que serdo convertidos
para reais, na data efetiva do faturamento, pela taxa utilizada pelo fabricante envolvido no projeto
em questao

= Em caso de financiamento por instituicdo financeira e/ou compra direta via distribuidor, essa
proposta estd sujeita a aprovacdo dos seus respectivos departamentos de crédito, estando a CRP
Tecnologia isenta de eventuais negativas dos mesmos e nao tendo obrigacdo em comercializar seus
produtos e servigos;

= (Os contratos de prestacdo de servico serdo atualizados a cada 12 meses, a partir do faturamento da
(1°) mensalidade, respeitando o IGPM acumulado nos ultimos 12 meses.

FATURAMENTO
= Em caso de aquisi¢cao de produtos, apds formalizada aprovagao da proposta, sera emitida fatura do
valor total do projeto para entdo realizar o pedido, quando nao houver condiges de parcelamento
avengadas ou financiamento bancério;
= Em caso de contratacdo de servigos continuados, apds formalizada aprovagdo da proposta, sera
realizado o faturamento da (1°) mensalidade a partir da implantacdo das solugbes e aceite do
CLIENTE.

PRAZO E RESCICAO
O prazo de vigéncia deste Contrato inicia na data de sua assinatura e sua duragdo sera avencada entre as
partes. Caso nenhuma das partes notifique a outra, com prazo minimo de 30 dias antes do término do
periodo de vigéncia deste Contrato, este serd renovado automaticamente por 12 meses.
O presente Contrato podera ser rescindido nas seguintes hipoteses:
= Na vigéncia do prazo contratual consignado na Proposta Comercial: somente em caso de infracdo
ou inadimpléncia as suas clausulas e condi¢des, independentemente de interpelagdo judicial ou
extrajudicial, assim como em caso de pedido de recuperagdo judicial, extrajudicial e/ou faléncia de
qualquer uma das partes, nos termos da Lei n.2 11.101 de 09/02/2005
= Na vigéncia do contrato por prazo indeterminado: em quaisquer das hipdteses da alinea “a” desta
cldusula, ou por interesse imotivado de alguma das partes, a qualquer tempo, mediante aviso formal
a outra com 30 dias de antecedéncia;
= Em nenhum dos casos acima havera restituicdo de valores eventualmente adiantados pela parte
CLIENTE, que os perdera em beneficio do FORNECEDOR, seja relativamente ao pagamento do servico
contratado, na respectiva Proposta.

ENTREGA DE EQUIPAMENTOS
= Sujeito ao estoque disponivel no ato da confirmagdo do pedido por parte do fabricante;
= Prazo de entrega de itens sob encomenda, sdo estimados, podendo variar de acordo com
disponibilidade do fabricante, podendo assim ocorrer atrasos.

FRETE
O valor do frete esta incluso no valor da Proposta quando da aquisicdo de produtos via distribuidor
e/ou via fornecedor, exceto quando expressamente manifestado na proposta comercial.

ATRASO E FALTA DE PAGAMENTOS

Os valores devidos e ndo pagos tempestivamente, referentes aos servicos, ficardo sujeitos a correcdo
monetdria conforme a varia¢do do indice Geral de Precos — Mercado da Fundacdo Getulio Vargas (“IGP-
M/FGV”), entre a data de vencimento e a data do efetivo pagamento, bem como multa de 5% (cinco por
cento) do inadimplemento, e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, sem prejuizo de qualquer outro
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direito da CRP TECNOLOGIA sob este Contrato, especialmente os de suspender ou bloquear, apds 30 (trinta)
dias de inadimplemento, independente de prévio aviso.

Em caso de inadimpléncia dos servicos, a CRP Tecnologia tem o direito de suspender a prestacdo dos
servigos, até que o pagamento seja regularizado

Em caso de suspensdo da presta¢dao do servigo por falta de pagamento, ndo assiste direito a reclamar
indenizagcdo a CRP Tecnologia por quaisquer danos decorrentes da mencionada suspensao.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

A utilizacdo de direitos de propriedade intelectual que aparecam ou estejam de alguma forma ligados a
prestacdo de servicos ora contratados, deverdo ter utilizagdo restrita ao objeto da presente Proposta
Comercial, conforme as condi¢des estabelecidas, devendo as partes preservar tais direitos da contraparte,
seja de suas marcas, direitos autorais, programas de computador, bem como demais direitos de propriedade
intelectual aqui mencionados e relacionados ao Sistema, sob pena de multa contratual e rescisdo, sem
prejuizos da parte infratora responder pelas perdas e danos a que der causa.

Nenhuma das disposi¢Ges do presente Contrato deverad ser interpretada como forma de licenga ou cessao de
direitos de propriedade intelectual por qualquer das Partes. Com efeito, cada uma das Partes permanecera
a Unica e exclusiva titular de seus respectivos direitos de propriedade intelectual.

COMUNICAGOES E NOTIFICACOES

Para assegurar clareza e objetividade entre as partes, todas as comunicacdes, incluindo pedidos, instrucoes,
avisos, aprovacdes e respostas deverdao ser efetuas por email através dos interlocutores que cada parte
designou como responsavel no inicio dos trabalhos.

Nenhuma das partes tem obrigacao de aprovar ou responder a qualquer comunicagdo que ndo cumpra estas
condicdes.

As partes podem, a qualquer momento e independemente do motivo, alterar os interlocutores por si
designados desde que fagam mediante aviso.

SLA E SUPORTE

A CRP Tecnologia prestara no ambito do escopo desta proposta o suporte necessario ao CLIENTE, a partir de
chamados realizados via e-mail ou telefone, respeitada a fila de incidentes do CLIENTE e/ou pelo critério de
urgéncia, sendo cada um dos ‘tickets’ respondido com prazo estimado para atendimento e implementagédo
Os horarios de atendimento respeitardo os horarios comerciais, de 8 as 12h, e 14 as 18h em dias uteis. Sendo
finais de semana, feriados e hordrios ndo comerciais dias em que ndo serdo respondidos chamados, nem
contabilizadas horas de SLA.

ALTERAGOES AOS TRABALHOS
Todos os pedidos de alteragdo ou outra forma de solicitacdo estdo sujeitos a apreciacdo do FORNECEDOR,
que procederd de uma seguinte forma:
= Se o pedido respeitar o escopo definido na proposta aprovada, o FORNECEDOR procederd a sua
implementag¢do no prazo mutuamente acordado entre as partes no ambito da calendarizacdao dos
trabalhos;
=  Se o pedido exigir uma reformulacdo estrutural de trabalho ou inclusdo de servicos ndo definidos na
proposta aprovada, o FORNECEDOR reserva-se o direito de ndo as implementar, ficando estas
alteracdes sujeitas a apresentacdo de nova proposta comercial.

INCUMPRIMENTO
O incumprimento por uma das partes dos deveres resultantes do presente acordo, confere nos termos gerais
de direito, a outra parte, o direito de o rescindir, sem prejuizo das correspondentes indenizagdes legais.

GARANTIA DO SERVICO

Os servicos executados pelo FORNECEDOR tém um periodo de garantia de noventa (90 dias), a partir da data
da entrega do projeto.

Durante este periodo, o FORNECEDOR procedera a corre¢do, sem custos adicionais para o CLIENTE, de
eventuais anomalias que ocorram ou ndo conformidades com os requisites definidos.
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Esta garantia ndo inclui o desenvolvimento de melhorias ao projeto originalmente contratado, correcao de
erros ou falhas de responsabilidade do CLIENTE, mau funcionamento de outros produtos ou sistemas ndo
pertinentes ao escopo contratado

Todas as falhas detectadas pelo CLIENTE deverdo ser comunicadas segundo o disposto no ponto acima
NOTIFICACOES E COMUNICACOES, e serdo corrigidas no prazo mutuamente acordado entre as partes.

RESPONSABILIDADE

Enquanto somos uma empresa que presta servigos no interesse do CLIENTE, a responsabilidade do
FORNECEDOR por danos resultantes de toda e qualquer ac¢do relacionada com o contelddo desta proposta
estd limitada ao valor por si efetivamente cobrado ao CLIENTE, ao Abrigo destas prestacdes de servicos.

O CLIENTE, reconhece, ainda, que o FORNECEDOR ndo assume nenhuma responsabilidade por prejuizos
indiretos, nomeadamente lucros cessantes ou perdas que decorram da prestagdao dos seus servigos e do
respectivo resultado.

A CONTRATADA, atuando como prestador de servigos de Tl, executando atividade de meio e ndo de fim, ndao
se responsabiliza por eventuais incidentes, sejam eles: intrusdes, ataques por virus, Wormes, trojan, rootkits
outros malwares que possam ser desenvolvidos, bem como pelo vazamento e violagdo de dados resultante
de atos de funcionarios, ex-funciondrios, sdcios, prepostos, representantes ou de pessoas autorizadas pela
CONTRATANTE.

Sendo fato, que a seguranca computacional do ambiente da CONTRATANTE, deve ser obtida nos termos da
ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005, que informa: “a Seguranca da Informacg3o é obtida a partir da implantacdo
de um conjunto de controles adequados, incluindo politica, processos, treinamento de pessoas,
procedimentos, estruturas e fungdes de software e hardware”.

PROMOGAO E AUTORIZAGAO PARA PUBLICAR

O CLIENTE autoriza o FORNECEDOR a utilizar os trabalhos produzidos no ambito desta proposta como caso
de estudo a publicar em material promocional ou a ser apresentado a potenciais clientes e em suas
plataformas digitais.

DIREITO APLICAVEL E RESOLUGAO DE LITIGIOS

O presente acordo serd regulado pela lei aplicavel segundo as normas internas e internacionais e para dirimir
litigios emergentes da celebragdo, execucdo ou cessacdo do acordo é competente o tribunal definido
Segundo as normas internas e internacionais que regem rela¢des contratuais.
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CRP TECNOLOGIA
Gislane Silva
CONSULTORA DE NEGOCIOS

Razdo Social: CRP Comercio de Equipamentos e Suprimentos de Informatica LTDA-ME.

CGC (MF) n?: 20.998.285/0001-09 Insc. Estadual n?.: 29.460.367-0
Enderego: Quadra 103 Norte (ACNO 11), Rua NO 07, Conj. 02, Lt 01 A23, Ed. Florenga 92 andar.

Fone/Fax: (63) 3212-1952 E-mail: comercial@crptecnologia.com.br
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0BRIGADO

VAMOS JUNTOS
TRANSFORMAR 0 SEU NEGOCIO?

ENDERECO

Ed. Florenga em Palmas/TO
Ed. Liberty Mall em Brasilia/DF
Ed. QS Tower em Goidnia/GO
José de Brito em Araguaina/TO

CONTATO

Gislane Silva

Erro! Fonte de referéncia ndo
encontrada.98400-1952
gislane.silva@crptecnologia.com.br

ONLINE

crptecnologia.com.br
instagram.com/crptecnologia
linkedin.com/crptecnologia
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