
CÂMARA MUNICIPAL DE LONDRINA
ESTADO DO PARANÁ

RELATÓRIO DE LICITAÇÃO

Pregão Eletrônico nº 11/2023 – Processo Administrativo nº. 21/2023

Objeto:  contratação de empresa especializada para solução centralizada de voz sobre

IP,  com  estrutura  de  comunicações  unificadas  e  PABX  virtual  em  nuvem,  com

fornecimento  de  equipamentos,  incluindo  integração  telefônica  e  suporte  técnico

especializado,  visando  a  substituição  total  do  sistema  de  telefonia  atualmente

utilizado na Câmara Municipal de Londrina.

1. Súmula para publicação:

RESULTADO DO PREGÃO ELETRÔNICO Nº. 11/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº. 21/2023

O Pregoeiro,  devidamente designado pela Portaria  nº.  118/2021,  instaurou a Sessão do

Pregão em epígrafe na data fixada, onde realizou-se a abertura e julgamento das propostas

para a contratação de empresa especializada para solução centralizada de voz sobre IP,

com estrutura de comunicações unificadas e PABX virtual em nuvem, com fornecimento de

equipamentos,  incluindo integração telefônica e suporte técnico especializado,  visando a

substituição  total  do  sistema  de  telefonia  atualmente  utilizado  na  Câmara  Municipal  de

Londrina.

Encerrada a fase de lances e após a etapa de julgamento, verificou-se a licitante melhor

colocada e a respectiva documentaçãoões, chegando-se ao resultado do Grupo conforme

tabela abaixo: 

Grupo Único

Empresa Vencedora:  SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICAÇÕES
CNPJ nº 01.371.416/0001-89

Item  Descrição Qtde.
Valor

unitário/mês
Valor mensal

total
Valor anual

1

Serviço de telefonia em nuvem (ramal) pelo período de
12 meses, com portabilidade, PABX em nuvem, pacote
ilimitado de minutos, licença de conexão via softphone,
implantação,  configuração,  treinamento  e  manutenção,
conforme o Termo de Referência.

320 Ramais R$ 8,60 R$ 2.752,00 R$  33.024,00

2 Disponibilização de Licença de Session Border Controler, 1 Licença (12 R$ 266,66 R$ 266,66 R$ 3.199,92
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conforme Termo de Referência. meses)

3
Disponibilização de Licença a para canal de atendimento
URA, conforme Termo de Referência.

1 Licença (12
meses)

R$ 30,93 R$ 30,93 R$ 371,16

4
Locação de  aparelhos  telefônicos  IP gigabit,  conforme
Termo de Referência.

300
aparelhos

R$ 18,13 R$ 5.439,00 R$ 65.268,00

5
Locação  de  fones  headsets,  conforme  Termo  de
Referência.

20 aparelhos R$ 9,58 R$ 191,60 R$ 2.299,20

Total mensal R$  8.680,19 -

Total final do Grupo Único R$ 104.162,28

Aberto o  prazo para  recurso,  não houve intenção registrada.  Assim,  o  Grupo objeto  do

certame foi adjudicado ao vencedor e o processo foi homologado pela Presidência.

Por  fim,  informa-se  que  a  íntegra  dos  autos  estará disponível  para  consulta  após  a

finalização do processo. Londrina, 31 de agosto de 2023. Pregoeiro – Luiz Fernando Moraes

Marendaz.

2. Da fase interna

O  Processo  Administrativo  nº.  21/2023 foi  autuado  para  atender  requisição  do

Departamento  de  Administração  Predial desta  Câmara Municipal  de Londrina,  conforme

Termo de Referência atualizado (versão final na seq. 2.29).

Após pesquisa de mercado, foi elaborada a minuta do Edital e o preço máximo foi

fixado pela Presidência em seq. 2.22. Após, os autos foram encaminhados para análise e

aprovação da Assessoria Jurídica, conforme parecer de seq. 2.19.

O Edital foi assinado pela  Diretoria-Geral e publicado no site da CML e no Jornal

Oficial de Londrina, bem como no Mural de Licitações do TCE-PR e no Comprasnet (seqs.

3.2 a 3.6), com sessão agendada para as 9h15 do dia 29/08/2023. 

3. Da fase externa e resultado da licitação

A fase externa da licitação está devidamente narrada na Ata da Sessão (seq. 4.5). A

proposta e habilitação da empresa vencedora, bem como os relatórios do Comprasnet para

cada item (declarações, vencedor, resultado, etc) foram juntadas nas seqs. 4.1 a 4.5 dos

autos.

Assim,  a  situação  final  do  certame  e  a  empresas  declarada  vencedora  estão

demonstradas na tabela abaixo:

________________________________________________________________
Rua Gov. Parigot de Souza, 145

Centro Cívico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone/FAX: 3374-1265 – Londrina – PR
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SERCOMTEL S.A. - TELECOMUNICAÇÕES
CNPJ nº 01.371.416/0001-89

GRUPO  ÚNICO

Item  Descrição Qtde.
Valor

unitário/mês
Valor mensal

total
Valor anual

1

Serviço de telefonia em nuvem (ramal) pelo período de
12 meses, com portabilidade, PABX em nuvem, pacote
ilimitado de minutos, licença de conexão via softphone,
implantação,  configuração,  treinamento  e  manutenção,
conforme o Termo de Referência.

320 Ramais R$ 8,60 R$ 2.752,00 R$  33.024,00

2
Disponibilização de Licença de Session Border Controler,
conforme Termo de Referência.

1 Licença (12
meses)

R$ 266,66 R$ 266,66 R$ 3.199,92

3
Disponibilização de Licença a para canal de atendimento
URA, conforme Termo de Referência.

1 Licença (12
meses)

R$ 30,93 R$ 30,93 R$ 371,16

4
Locação de  aparelhos  telefônicos  IP gigabit,  conforme
Termo de Referência.

300
aparelhos

R$ 18,13 R$ 5.439,00 R$ 65.268,00

5
Locação  de  fones  headsets,  conforme  Termo  de
Referência.

20 aparelhos R$ 9,58 R$ 191,60 R$ 2.299,20

Total mensal R$  8.680,19 -

Total final do Grupo Único R$ 104.162,28

5. Conclusão

Assim sendo, encaminho os autos para parecer prévio à homologação do

certame e, após, para a Presidência, para homologação do resultado.

Londrina, datado e assinado eletronicamente.

Luiz Fernando Moraes Marendaz 
Pregoeiro

________________________________________________________________
Rua Gov. Parigot de Souza, 145

Centro Cívico Bento Munhoz da Rocha Neto
Fone/FAX: 3374-1265 – Londrina – PR
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