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RELATORIO DE PRECOS

Processo Administrativo n° 21/2023

Objeto: Contratacio de empresa especializada para soluciio centralizada de voz sobre
IP, com estrutura de comunica¢oes unificadas e PABX virtual em nuvem, com
fornecimento de equipamentos, incluindo integracdo telefonica e suporte técnico
especializado, visando a substituicio total do sistema de telefonia atualmente utilizado

na Camara Municipal de Londrina.

Trata-se de solicitagdo do Departamento de Administracdo Predial para a
contratacdo de empresa especializada para solugdo centralizada de voz sobre IP, com estrutura
de comunicagdes unificadas e PABX virtual em nuvem, conforme Termo de Referéncia
atualizado anexo a sequéncia 2.2 dos autos (fls. 164-192).

Em sintese, o departamento demandante justificou a contratagdo pela
necessidade de modernizagdo do sistema de comunicag@o e de ramais da Camara Municipal
de Londrina, além da vantagem de ser um sistema que pode ser utilizado mesmo no periodo
de reforma desta Casa — e, ap6s a reforma, a solugdo virtual serd mais viavel financeiramente
por suportar a quantidade de ramais necessarios para atender todos os setores.

Foram elencadas outras vantagens que convém destacar: i) Facilidade de
gerenciamento: a possibilidade de concentracdo de infraestrutura, hardware e software,
implantagdo ¢ manutengdo em uma unica empresa possibilitara eliminar os riscos de
inconsisténcias tecnoldgicas e divergéncias entre tecnologias; ii) Eliminacdo de fiacdo
telefonica: adicdo de ramais utilizando-se tdo somente a rede de dados, dispensando redes
adicionais; iii) Tecnologia baseada em software, o que possibilita que avangos tecnologicos
sejam implementados com facilidade muito maior; ¢ iv) Possibilidade de disponibilizagdo de
ramais telefénicos em qualquer lugar.

Além disso, no que se refere a instalacdo ¢ manutengdo da rede telefonica — que
atualmente ndo € prestada por nenhuma empresa - o servico de PABX em nuvem eliminara
esta caréncia, pois além das implementagdes de ramais serem realizadas utilizando-se tdo
somente a rede de dados para conexdo dos telefones IP ou entdo através da utilizagdo de

softphones, o suporte técnico sera prestado pela propria empresa contratada.
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Em relacdo ao prazo de 48 (quarenta e oito) meses, o departamento
demandante justificou que a presente contratacdo exige complexidade de implantagdo e
configuragdo do sistema, de modo que prazo menor seria custoso e trabalhoso, tornando-se
inviavel.

Procedendo-se a fase de cotagdo, este Departamento de Suprimentos e
Patrimdnio encaminhou e-mail as empresas do ramo de telefonia de diversas regides do pais,
realizando também contatos telefonicos para obtencdo de orgamentos.

Foi realizada uma primeira cotacdo (seqs. 1.4-1.15 dos autos), porém, o Termo
de Referéncia foi alterado posteriormente para detalhar que as empresas encaminhassem o
valor unitario dos itens para cotagdo, conforme documentos de fls. 164-192 dos autos (seq.
2.2).

O resultado da pesquisa de mercado atualizado consta na tabela em anexo —
foram desconsiderados para fins de média os valores manifestamente acima e/ou abaixo dos
demais obtidos para o item.

Diante disso, sugere-se a esta Presidéncia a fixacdo dos pregos médios unitarios
elencados na tabela, de modo que o aceite de tal sugestdo culmina no valor total do certame
de R$ 1.191.769,44 (um milhdo, cento e noventa ¢ um mil, setecentos e sessenta € nove reais
€ quarenta e quatro centavos) para a contratagdo por 48 (quarenta ¢ oito) meses; no valor
anual de R$ 297.942,36 (duzentos e noventa e sete mil, novecentos e quarenta e dois reais e
trinta e seis centavos) ¢ valor mensal de RS 24.828,53 (vinte e quatro mil, oitocentos e vinte e

oito reais e cinquenta e trés centavos).

Londrina/PR, datado e assinado eletronicamente.

Julia Saragoga Bogo
Departamento de Suprimentos ¢ Patrimonio

Luiz Fernando Moraes Marendaz
Departamento de Suprimentos ¢ Patrimonio

177813

125198 e o nimero do documento=

Documento assinado eletronicamente, conforme a Medida Provisoéria n® 2.200-2 de 24/08/2001 e a Resolugdo n° 120 de 04/06/2018 da Mesa Executiva da Camara Municipal de Londrina.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site da Camara através do link:
https://www1.cml.pr.gov.br/cml/site/tipautentico.xhtml, informando nimero do processo

s |



