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ILUSTRiISSIMA SENHORA PREGOEIRA DA CAMARA MUNICIPAL DE LONDRINA -
PARANA

PREGAO ELETRONICO N290010/2024
Processo n?41/2024

XERTICA BRASIL LTDA, inscrita no CNP]J sob n?
51.476.858/0001-68, com sede na Avenida Paulista, n? 2537, conj. 101, Bela Vista, Sao
Paulo/SP, CEP 01.311-300, devidamente representada por seu administrador Gustavo
Rodrigues de Paula, brasileiro, casado, economista, portador da Cédula de Identidade R.G
n? 4584650 DGPC/GO, inscrito no CPF sob n? 024.471.071-61 vem a presenca de Vossa
Senhoria apresentar Contrarrazdes Recursais, com fulcro no art. 165, § 42 da Lei
Federal n? 14.133/2021, combinado com o item 9.7 do Edital, em face dos RECURSOS
ADMINISTRATIVOS interpostos pelas licitantes ITNSIFY CORPORATE
TECHNOLOGY LTDA, Recorrente 01 e HYTI CONSULTORIA E COMERCIO DE
TECNOLOGIA LTDA, Recorrente 02, conforme segue abaixo:

I - BREVE RELATO

No dia 23.10.2024 foi realizada a sessdao publica do
Pregao Eletronico n? 90010/2024, tendo por objeto o Licenciamento de Software como
Servico (Software as a Service - SaaS) de produtividade de ambiente de escritério Google
Workspace, com suporte técnico, migracdo e treinamento, visando a atender as

necessidades da Camara Municipal de Londrina.
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Houve a participacdo de 17 (dezessete) licitantes para os
itens 1 a 4 do Grupo 1, as quais ofertaram suas propostas. Apds a rodada de lances, a
Recorrida sagrou-se vencedora provisoriamente para todos os itens, com os seguintes

valores:

a) Item 01 - R$ 19,00 (dezenove reais);

b) Item 02 - R$ 41,00 (quarenta e um reais);

c) Item 03 - R$ 58,00 (cinquenta e oito reais); e
d) Item 04 - R$ 900,00 (novecentos reais).

Apo6s anadlise da documentacgao relativa a habilitacao, a
Recorrida foi declarada vencedora do certame licitatério. Ato continuo foi aberto prazo

para que as licitantes que desejassem, manifestassem sua intenc¢do de recurso.

A Recorrente e a licitante HYTI CONSULTORIA E
COMERCIO DE TECNOLOGIA LTDA manifestaram sua intencdo de recurso, apresentando

suas Razoes Recursais.
II - DAS RAZOES RECURSAIS DA RECORRENTE 01

Aduz a Recorrente 01 que a proposta da Recorrida
ofertou um valor global de R$ 100.020,00 (cem mil e vinte reais) e que estad aquém do 50%
(cinquenta por cento) do valor referencial estimado pela administracdo que foi de R$
221.520,67 (duzentos e vinte e um mil, quinhentos e vinte reais e sessenta e sete
centavos), sugerindo que, em virtude do valor, a Recorrida nao teria capacidade de arcar

com todos os custos necessarios a prestacao adequada dos servigos.

Segundo a Recorrente 01, essa situa¢do colocaria em risco

o principio da eficiéncia na Administracao Publica.

Para sustentar seus argumentos, apresenta a tabela de
precos de venda do Google, obtida no site

https://workspace.google.com/pricing?source=gafb-home-globalnav-pt-BR&hl=pt-BR.
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Com os valores constantes na tabela de pregos aplicados
ao objeto da futura contratacdo, acrescidos aos encargos fiscais, operacionais e de

infraestrutura, superam o valor ofertado pela Recorrida.

Sustenta ainda que a Recorrida teria colocado a
quantidade de licenc¢as na proposta readequada muito inferior a quantidade estabelecida
no instrumento convocatério, demonstrando a inviabilidade da execucdo do contrato

objeto desse certame licitatdrio.

Ao final, conclui que os precos da Recorrida seriam
inexequiveis, fundamentando no art. 59, § 32 da Lei n? 14.133/2021 (NLLC), propondo
que a Recorrida seja intimada para apresentar a planilha de custos, com a indicacao exata

da margem de lucro ou de seu prejuizo.

Como pedido, requer a analise detalhada da
exequibilidade da proposta da Recorrida e sua inabilitacao, em face dos principios da

legalidade, eficiéncia e moralidade.
111 - DAS RAZOES RECURSAIS DA RECORRENTE 02

A Recorrente 02 alega também que a proposta da
Recorrida é inexequivel, fundamentando no art. 59 e incisos da NLLC e o item 7.5 e seus

subitens do edital.

Menciona ainda o item 7.6 e seus subitens do instrumento
convocatério em que indica o indicio de inexequibilidade das propostas, prevendo que
somente seria possivel a declaracao de inexequibilidade apos diligéncia do pregoeiro ou
se ao menos metade das propostas apresentadas tenham preco final inferior a 50% do

valor maximo fixado pela administracao.

Aduz ainda que a “RJR”, que possivelmente quis se referir

a Recorrida, teria apresentado uma declaragao falsa, em especial, ao declarar que:

“esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus
anexos, bem como a proposta apresentada esta em conformidade com
as exigéncias do Edital e compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
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Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de sua entrega em definitivo e cumpre plenamente os requisitos
de habilitacao definidos no instrumento convocatério”.

Afirma a Recorrente 02, que a proposta da Recorrida,
especialmente no que se refere aos precos cotados, nao atenderia as condi¢des editalicias

e também ndo compreenderia a totalidade de custos incidentes.

Diante da suposta falsidade da declaragdo, a Recorrida,
em consonancia ao item 4.5 do edital, estaria incurso as san¢des previstas na NLLC e no

edital.

Afirma ainda a Recorrente 02 que teria um
desbalanceamento dos precos incluidos na proposta da Recorrida, em especial, a possivel
sobrecarga aplicada ao preg¢o das licencas, que poderia ser apurado em eventual

prorrogacdo contratual das licengas.

Para sustentar seus argumentos cita a legislacdo e a

doutrina.

Ao final, em seu pedido, requer a efetivacao da diligéncia
estabelecida no item 7.6.1 do edital a fim de determinar que a Recorrida apresente sua
planilha de custos a fim de comprovar a viabilidade de sua proposta, sob pena de

desclassificacao.

IV - DAS CONTRARRAZOES RECURSAIS DA
RECORRENTE 01 e 02

Por se tratar do mesmo argumento, proposta inexequivel,
apresentado pelas duas Recorrentes, as Contrarrazdes Recursais serao apresentadas de
forma conjunta.

Antes de adentrarmos a questao da inexequibilidade ou
ndo das propostas, ha a necessidade de apresentar uma tabela dos precos ofertados pelos

licitantes.
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Licitante Item 1 Item 2 Item 3 Item 4
Valor estimado R$ 41,66 R$ 80,33 R$ 116,99 R$ 12.666,67
50% do valor R$ 20,83 R$ 40,165 R$ 58,495 R$ 6.333,335
estimado
AERTON R$ 41.666,00 R$ 80,33 R$ 116,99 R$12.666,67
AGEBOX R$ 41,65 R$ 80,32 R$ 116,99 R$ 12.666,66
ALCAIA R$ 41,66 R$ 80,33 R$ 116,99 R$ 12.666,67
EXPERTS R$ 25,00 R$ 62,00 R$ 80,00 R$ 4.000,00
EXTREMO R$ 41,00 R$ 80,00 R$ 116,00 R$ 4.000,00
GEOAMBIENTE R$ 20,48 R$ 40,95 R$ 61,43 R$ 1.000,00
GHF R$ 41,00 R$ 79,00 R$ 116,00 R$ 12.500,00
HYTI R$ 19,80 R$ 40,00 R$ 57,90 R$ 5.000,00
ICF R$ 37,00 R$ 70,00 R$ 112,00 R$ 6.000,00
IPNET R$ 22,20 R$ 44,39 R$ 66,60 R$9.000,00
ITNSIFY R$ 31,00 R$ 63,00 R$ 94,00 R$ 5.998,00
MOVX R$ 28,26 R$ 56,51 R$ 84,77 R$ 1.265,00
RJR R$ 22,00 R$ 44,00 R$ 66,12 R$ 1.499,00
SAFETEC R$ 21,35 R$ 55,00 R$ 57,96 R$ 6.480,00
SAGO R$ 40,00 R$ 80,00 R$ 110,00 R$ 12.500,00
SMRT R$ 34,00 R$ 76,00 R$ 105,00 R$ 10.000,00
XERTICA R$ 19,00 R$ 41,00 R$ 58,00 R$ 900,00

Analisando os pregos obtidos no certame licitatério, apds
a reducao nos lances, observa-se que a Recorrente 02 se contradiz ao afirmar que os
precos ofertados pela Recorrida sao inexequiveis, visto que a prépria Recorrente 02 oferta
todos os precos aquém do 50% do valor estimado, inclusive é importante destacar que
para os itens 02 e 03, seus precos sio inferiores (R$ 40,00 e R$ 57,80) ao prego ofertado
pela Recorrida (R$ 41,00 e R$ 58,00) e para o item 01, o preco da Recorrida é 0,80 (oitenta
centavos) a maior. Somente quanto ao item 04, que a Recorrida apresentou um prego

muito menor que a Recorrente 02 e isso tem justificativa.

Avenida Paulista, n?2 2537, C] 101, Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP 01.311-300
Tel: (41) 99600-6293 - licitacoes.brasil@xertica.com

Pégina5


juliasantos
Destacar


JerticQ.ai

Isso demonstra total falta de coeréncia em suas
argumentacdes, pois se os precos praticados pela Recorrida sdo inexequiveis, como afirma
a Recorrente 02, os seus pregos também sdo inexequiveis, a aludida licitante estaria
apresentando uma declaracao falsa imputada e os precos ofertados causariam impactos

negativos no desbalanceamento de pregos.

Uma verdadeira hipocrisia, pois somente para a
Recorrida que se aplica a tese de inexequibilidade?

Se consideramos o preco global apresentados pelas 17
(dezessete) licitantes, ou seja, incluindo todos os 04 (quatro) itens, temos o seguinte

resultado.

Valor estimado R$ 221.520,67

50% do valor estimado R$ 110.760,335
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AERTON R$ 115.104.699,07
AGEBOX R$ 221.484,66
ALCAIA R$ 221.520,67
EXPERTS R$ 138.040,00
EXTREMO R$ 210.280,00
GEOAMBIENTE R$ 106.668,40
GHF R$ 218.660,00
HYTI R$ 106.136,00
ICF R$ 197.160,00
IPNET R$ 123.550,80
ITNSIFY R$ 166.798,00
MOVX R$ 147.078,20
RJR R$ 115.105,40
SAFETEC R$ 113.737,20
SAGO R$ 211.700,00
SMRT R$ 188.560,00
XERTICA R$ 100.020,00
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Observa-se que, na tabela acima, ha 03 (trés) licitantes
com preco global aquém do 50% (cinquenta por cento) do valor referencial, incluindo a
Recorrente 02. E se for analisada a diferenca dessas duas empresas, Recorrente 02 e
Recorrida, apura-se um valor de R$ 6.116,00 (seis mil, cento e dezesseis reais) acima do
valor global ofertado pela Recorrida, que corresponde a um pouco mais de 6% (seis por

cento).

E, mesmo assim, com um preco global aproximado ao

da Recorrida, a Recorrente 02 sustenta que o preco ofertado pela Recorrida é

inexequivel? Nio existe razoabilidade das razoées recursais da Recorrente 02.

Se fosse somente a Recorrente 01 que tivesse questionado

a exequibilidade da proposta da Recorrida, faria mais sentido.

O que se constata apos a leitura das 08 (oito) laudas
elaboradas pela Recorrente 02 (duas) e 05 (cinco) laudas elaboradas pela Recorrente 01,
€é que se busca, a qualquer custo, desqualificar uma empresa séria, qualificada e
prestigiada pela fornecedora dos insumos, a fim de obter a desclassificagdo da proposta
mais vantajosa e, no caso da Recorrente 02, sagrar-se vencedora, com pre¢o até menores

que o ofertado pela Recorrida (itens 02 e 03).

Desse modo, acolhendo o raciocinio da Recorrente 02,
além da Recorrida, a Recorrente teria que ser desclassificada e aplicada as sancoes

estabelecidas na Lei n® 14.133/2021, ao apresentar declaracao falsa.

Quanto a Recorrente 01, infelizmente, observa-se que nao
tem condi¢cbes técnicas e comerciais para disputar esse certame licitatorio, pois seus

precos sao muito elevados, ficando em oitavo lugar dentre as 17 (dezessete) licitantes.

Apébs apresentar esses apontamentos essenciais para
demonstrar a deficiéncia argumentativa das Recorrentes, a Recorrida tem todas as provas
de que sua proposta comercial é viavel e o preco global é exequivel, sendo que seria o

suficiente os precos ofertados pela 22 colocada para os 03 (trés) primeiros itens.
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O Tribunal de Justica do Estado de Sdao Paulo, ao apreciar
a Apelacdo Civel n? 1004528-23.2022.8.26.0347, entendeu sobre a possibilidade de
diligéncia em caso de apresentacdo de proposta com valor inexequivel, conforme § 22 do

art. 59 da Lei n® 14.133/21.

No caso, o tribunal considerou que a “presuncdo de

inexequibilidade das propostas de obras e servigos de engenharia inferiores a 75% do valor

7

orcado pela Administragdo (art. 59, § 42 da Lei n? 14.133/21)” é relativa e nao absoluta.
Nesse sentido, como a licitacdo tem por objetivo selecionar a proposta mais vantajosa para
a Administracao, “justifica a relatividade da presungdo, independentemente da natureza do

servigo licitado”.

Uma forma de verificar a exequibilidade dos pregos seria
por intermédio de diligéncia, que foi estabelecido no item 7.6 do edital da seguinte forma:
()

7.6. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor mdximo
fixado pela Administragdo.

7.6.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item acima, s6 serd
considerada apés diligéncia do Pregoeiro, que comprove que o custo do
licitante ultrapassa o valor da proposta ou que inexistem custos de
oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta, ou apés a convocagdo
do licitante para que comprove a exequibilidade da sua proposta.

7.6.2. O indicio de inexequibilidade deste item poderd ser superado caso,
dentre as empresas proponentes, ao menos metade tenha seu prego final
inferior a 50% (cinquenta por cento) do valor mdximo fixado pela
Administracdo

(.).”
Em relacdo ao subitem 7.6.1, a Recorrida, em virtude de
condicdes especificas, possui um preco muito diferenciado, permitindo reduzir os valores

estabelecidos na tabela Google.

A Recorrida possui 02 (dois) descontos sobre o valor da
tabela oficial da Google. Um dos descontos é concedido para as empresas denominadas

Premier.
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Cabe esclarecer que a Google aplicou um desconto
diferenciado para as Camaras Legislativas equivalente a 35% (trinta e cinco por centos)
em todos os SKU, Business, por isso os precos ofertados pelo Recorrente 02 e Recorrida

estdo préoximos e muito aquém do 50% (cinquenta por cento) do valor referencial.

Nao é possivel saber se a Recorrente 01 conhecia essa
campanha, ou se conhecia, optou em aumentar seu lucro, nao promovendo uma reducao
significativa. Desclassificar a Recorrida por ter utilizado de todos os descontos possiveis

ndo é correto, pior, é desvantajoso para a Administracdo Publica.

Essa informac¢do é possivel verificar com o envio de
mensagem eletronica no endereco bbreches@google.com. ou no telefone

+5511933781967.

Além dessa campanha aplicada exclusivamente as

Camaras Legislativas, a Recorrida pode aplicar uma redugdo ainda maior.

A Recorrida é considerada como Premier (documento 01)
e, por ter essa condi¢do, possui um desconto maior sobre as demais empresas que ndo sao

classificadas nessa categoria.

Diante desse desconto aplicado pela Google, os precos
praticados pelas empresas Premier sdo mais vantajosos, permitindo assim que possam

ofertar precos muito aquém da tabela de precos divulgado pela Google.

Assim, a tabela de precos que consta no site

nao é referéncia oficial para dizer se o preco é exequivel ou nao.

Alias, nas propostas de varias licitantes foi possivel que os
precos foram dispares, provavelmente decorreu desse desconto estendido as empresas

Premier.

Outro ponto extremamente relevante e que possibilitou

que a Recorrida ofertasse um preco ainda mais significativo que as demais licitantes, foi o
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fato de ter um desconto adicional em virtude de uma parceira mantida entre a Recorrida

e a empresa Google.

Outra vantagem que possibilitou uma reducao ainda

maior é um contrato formalizado entre a Xertica, em nivel internacional, e a Google.

Infelizmente, por conter uma clausula de
confidencialidade (NDA) nesse contrato, ndo é possivel compartilhar os documentos em

que constam a precificagdo e descontos realizados.

Sobre o segredo comercial, colecionamos o julgado

proferido pelo Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal:

DIREITO CIVIL. RESCISAO CONTRATO DE CESSAO. CLAUSULA PENAL.
INCIDENCIA.  INTERPRETACAO  RESTRITIVA.  CLAUSULA  DE
CONFIDENCIALIDADE. VIOLACAO. INCIDENCIA DA PENALIDADE
AVENCADA.  REDUCAO.  POSSIBILIDADE. ~ RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. SENTENCA MANTIDA. 1. Trata-se de apelagées
interpostas contra sentenca que julgou parcialmente procedente a
pretensdo autoral, condenando a ré ao pagamento de multa contratual
pela quebra da cldusula de confidencialidade. 2. A exegese da cldusula
penal ha de ser sempre restritiva, de forma que, ao aplicar as regras de
hermenéutica, ndo pode o julgador optar pela solugdo mais gravosa. Isso
porque a modificagcdo da sua acepgdo para sentido distante do literal, sob
a justificativa de real intengdo das partes, poderd acarretar inseguranga
juridica e desprestigiar a livre autonomia destas. 3. As partes
convencionaram multa pela rescisdo subita por parte da cedente. Na
hipdtese, as constantes divergéncias entre as partes, inclusive com
demanda ajuizada na justica, afastam a possibilidade de aplicagdo da
multa, porquanto ndo hd se falar em imprevisibilidade, afastando-se a
hipdtese de rescisdo stbita. 4. O descumprimento da confidencialidade
instituida por contrato enseja a aplicagdo da multa prevista para a
hipdtese, podendo, entretanto, ser reduzida quando manifestamente
excessiva, na forma do artigo 413 do Cédigo Civil, de modo a punir a parte
infratora, sem, contudo, propiciar o enriquecimento ilicito da parte
beneficiada. 5. Recursos conhecidos e desprovidos. (T]-DF
07052235420198070001 DF 0705223-54.2019.8.07.0001, Relator:
SANDOVAL OLIVEIRA, Data de Julgamento: 20/11/2019, 22 Turma Civel,
Data de Publicacdo: Publicado no DJE : 27/11/2019 . Pdg.: Sem Pdgina
Cadastrada.)

O sigilo comercial deve proteger empresas e a prépria
Administracdo Publica, na medida que, esta é a maior interessada pelo interesse dos
licitantes ou pelo préprio interesse publico da guarda de informagdes relevantes dos

particulares - seu dever.
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Os segredos comerciais ou trade secrets, como se
convencionou chama-los, sio elementos estratégicos para a empresa, como salienta

Newton Silveira (1999; pag. 151-152):

“O trade secret deve apresentar um valor na operagdo de um negécio ou
atividade empresarial, propiciando uma vantagem econémica efetiva ou
potencial com relagdo a terceiros que ndo possuam a informagdo. Cardter
sigiloso. Para que se qualifique como um trade secret, a informagdo deve
ser sigilosa. Ndo se exige que se trate de um sigilo absoluta, nem que se
caracterize a novidade exigida para fins de patenteabilidade, achando-se
atendido o requisito se for demonstrado ser dificil e custoso a terceiros
obter a informagdo sem recurso a meios ou condutas ilicitas. adogdo de
precaugées para manter o sigilo. A adog¢do de medidas e precaugcdes com
vistas d manutengdo do sigilo é fator relevante para que a informagdo seja
passivel de protecdo como trade secret. Tais precaucdes podem constituir
em barreiras fisicas ao acesso ou em outras medidas de sequranga, tais
como a limitagdo da divulgagdo da informagdo apenas a quem seja
franqueado o acesso a informagdo, sinais ou outros avisos apostos nos
documentos que ressaltem seu cardter confidencial (...)"

Em 2011 foi promulgada a Lei Federal n?. 12.527 - Lei de
Acesso a Informacao (LAI), objetivando disciplinar os citados arts. 52, XXXIII; 37,§ 39, 1I; e
216, §29, da Constituicdo Federal. Com a promulgacao da LAI conferiu-se eficacia ao
disposto na Constituicao, através da chamada transparéncia ativa e transparéncia passiva,
que consiste na divulgac¢do ou facilitacdo de acesso ao cidaddo de informacgdes publicas,

salvo excecdo fundamentada.

Devemos ter sempre em mente que as exce¢des devem
atender aos interesses da Administracao Publica do ponto de vista de defesa de seus

direitos, bem como dos particulares, as quais tais informacgdes ter sido originadas.

Como afirma Fabio Condeixa (2012; pag. 1), o Principio do
Acesso a Informacdo nao é um direito absoluto, havendo uma tensao aparente entre
principios constitucionalmente amparados que demonstra o carater relativo, relatividade

esta justificada pela propria consideracdo dos interesses da republica:

“A transparéncia, contudo, ndo pode ser absoluta. A prépria CRFB, em seu
art. 5%, XXXIII, parte final, acima transcrito, faz a ressalva para os casos
em que o sigilo seja imprescindivel a seqguranca da sociedade e do Estado.
Por essa razdo, parte da Lei 12.527 regula a restricdo do acesso a
informagdo. Nesse particular, a LAl substituiu os diplomas normativos que
cuidavam da salvaguarda de informagées sensiveis. O principal deles era
o Decreto Presidencial n? 4.553, de 27 de dezembro de 2002. O Decreto
4.553 dispunha sobre os graus de sigilo, os critérios de atribuicdo de
classificagdo sigilosa e o tratamento das informagaes sigilosas”.

Avenida Paulista, n?2 2537, C] 101, Bela Vista - Sao Paulo - SP - CEP 01.311-300
Tel: (41) 99600-6293 - licitacoes.brasil@xertica.com

Péginal 1



JerticQ.ai

Percebe-se que os Recorrentes, em especial, a Recorrente
02, deseja obter informacdo do valor do custo do produto ofertado pela Google, com o
intuito, de provavelmente, negociar um maior desconto, o que prejudicaria a relacao
comercial da Recorrida com aquele fornecedor, em que pese ji possuir vantagens

competitivas em relacao aos demais concorrentes.

Seria interessante saber se a Recorrente 02 possui um
contrato firmado diretamente com o fornecedor das licencas, obtendo pre¢os mais
vantajosos. Se ndo possui beneficios de descontos junto a Google, sua proposta é

totalmente inexequivel, diferentemente da Recorrida.

Sobre o preco praticado pela Recorrida para os itens 01 a

03, trazemos o contrato N2 35/2023 formalizado entre a Camara Municipal de Foz do
Iguacu e a empresa MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA (documento 01), podendo
constatar que os precos registrados no contrato sao compativeis com os pregos praticados
pela Recorrida.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de

acesso para uso de solucdo integrada de colabora¢do e comunicacdo corporativa, em ambiente de nuvem, na

modalidade de software como servico, incluindo suporte técnico remoto, migracdo de dados e treinamento

para administracdo, conforme requisitos e especificacbes minimas constantes no Termo de Referéncia, Anexo
ao Aviso de Contratacdo Direta — Dispensa de Licitagdo n° 55/2023:

Item | Descrigdo Unidade | Quantidade* | Valor Unitéario Valor Total

1 Licenca Mensal de Conta Tipo | Licenca 4.860* R$ 22,69 R$ 110.273,40

2 Licenca Mensal de Conta Tipo 1l Licenca 1920* R$ 45,44 R$ 87.244,80

3 Licenca Mensal de Conta Tipo Il Licenca 900* R$ 68,19 R$ 61.371,00

4 Servico de Configuracdo e Migracao Servico 1 R$ 3.819,00 R$ 3.819,00
TOTAL | R$ 262.708,20

*Quantidade de licencas multiplicadas pelo do nimero de meses de vigéncia do contrato.

Dessa forma, garantindo o segredo comercial, a Recorrida

demonstrou que os precos referentes aos itens 01 a 03 sao exequiveis.

As duas Recorrente solicitam a apresentacao da planilha
de custos, indicando a margem de lucro, o que totalmente inaceitavel, ainda mais se essa

planilha de custo for divulgada a todos os licitantes.
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Essa informacdo sensivel prejudicara a Recorrida em
outros certames licitatorios, pois os demais licitantes terdo acesso aos valores praticados
pela Recorrida, possibilitando uma vantagem, sendo que a Recorrida ndo tera a mesma

oportunidade de conhecer os pregos praticados pelos demais licitantes.

Reforga-se, mais uma vez, se a proposta da Recorrida é

inexequivel, a proposta da Recorrente 02 também é.

O unico item ofertado pela Recorrida que demonstra ser

muito diferente dos demais licitantes, incluindo a Recorrente 02, refere-se ao item 04.

Em um primeiro momento poderia questionar a
exequibilidade desse servico, no entanto, existem justificativas plausiveis que serao

apresentadas.

Em primeiro lugar, o item 04 se refere a Migracdo de
contas de e-mail em servidor Postfix (até 250 contas), conforme Termo de Referéncia. Esse
item nao se utiliza de insumos adquiridos de outros fornecedores, mas um servigo a ser

executado exclusivamente com mao-de-obra.

A Recorrida, atualmente, dispde de uma grande equipe de
profissionais, altamente qualificados, ndo havendo a necessidade em realizar novas

contratagdes para incluir esse novo escopo.

Por essa razao, possui profissionais mais que suficientes

para atender essa nova demanda, sem aumentar seu custo operacional.

Por esse motivo, foi possivel ofertar um preco muito

competitivo em relacdo a todos os demais licitantes.

A Recorrida desconhece a capacidade produtiva dos
demais licitantes, mas se pode assegurar que ao ofertar a quantia de R$ 900,00
(novecentos reais) para o item 04, considerou todos os custos internos e o emprego de sua
equipe profissional para executar o contrato a ser firmado com essa Administracdo
Publica.
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As licitantes GEOAMBIENTE, MOVX e RJR ofertaram a
quantia de R$ 1.000,00 (mil reais), R$ 1.265,00 (mil duzentos e sessenta e cinco reais) e
R$ 1.499,00 (mil, quatrocentos e noventa e nove reais), ndo sendo possivel comparar a

estrutura operacional da Recorrida em relagdo a essas licitantes.

Portanto, o valor ofertado no certame licitatério é
condizente com a pratica da Recorrida em outros contratos e o fato de o preco esta muito
aquém do 50% do valor de referéncia nao indica sua inexequibilidade, mas sua capacidade

de eficiéncia de usos de seus recursos humanos, tendo uma flexibilidade muito maior.

A Recorrente 01, em suas Razdes Recursais, afirma que a
Recorrida teria colocado a quantidade de licencas na proposta readequada muito inferior

a quantidade requerida pelo certame licitatorio.

Ledo engano, pois a proposta da Recorrida é um retrato
do que foi estabelecido no instrumento convocatério, ndo havendo nenhuma

irregularidade.

Porém, é perceptivel que a Recorrente 01 deixou de
observar que o total de 2.760 (duas mil, setecentos e sessenta) licencas é o resultado

obtido da multiplicacdo de 230 (duzentos e trinta) pelo periodo de 12 (doze) meses.
Um erro crasso.

Do mesmo modo, constata-se que a Recorrente 01 utiliza
de termos técnicos incorretos. A ora Recorrente pleiteia a inabilitacdo da proposta da

Recorrida, quando o termo técnico correto seria desclassificacdo da proposta.

Ou ainda, cita que houve violacdo aos principios da
legalidade, eficiéncia e moralidade sem corresponder a conduta faltosa ao principio
licitatério. Por que a Recorrida violou o Principio da Legalidade? E o Principio da

Eficiéncia? Ou ainda, o Principio da Moralidade?
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Se uma Recorrente pretende que seu recurso seja levado
em consideracdo, o minimo que se espera ¢ indicar a conduta que indica a violacao ao

principio licitatorio e ndo inserir nas razoes recursais ao vento.

Esses erros demonstram a incapacidade de apresentar

argumentos solidos para desclassificar a proposta mais vantajosa para a administragao.

Se ainda persistir alguma duvida sobre a exequibilidade
dos precgos ofertados, a Recorrente esta disponivel para a apresentacdo de novos
esclarecimentos, ressaltando que a inexequibilidade nao é uma presungdo absoluta pelo
fato de seu preco global ser inferior a metade do preco referencial, mas deve ser
comprovada que a Recorrida ndo possui condi¢des técnica e comerciais de ofertar o preco
mais vantajoso para a Administracdo Publica, que é um dos objetivos estabelecidos no art.

11 da NLLC.

Desclassificar a melhor proposta com base em

argumentos frageis estara ferindo o Principio da Economicidade e da Razoabilidade.

V -DO PEDIDO

Diante do acima exposto, requer que Vossa Senhoria
conheca os Recursos Administrativos e, no seu mérito, sejam improvidos, mantendo-
se a decisdao em que declarou a Recorrida vencedora do certame licitatério, pois os

argumentos aduzidos nao merecem acolhimento.

Em se mantendo a decisdo ora atacada, submeta-se o
presente procedimento administrativo a Autoridade Superior, no sentido de dar
improvimento aos recursos interpostos pelas Recorrentes ITNSIFY CORPORATE
TECHNOLOGY LTDA e HYTI CONSULTORIA E COMERCIO DE TECNOLOGIA LTDA, pois
a proposta da Recorrida é mais vantajosa e atendeu todos o Principios Licitatérios e as

exigéncias editalicias, como medida de Justica.
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Google Cloud
Partner Advantage

Certificado Para Parceiros

Data de Emissdo: 08/13/2024

A gquem possa interessar

Certificamos que XERTICA (e seus afiliados, caso houverem) é um parceiro Google Cloud com o status
conforme descrito abaixo e no diretorio de parceiros do Google Cloud Partner Advantage:

Nivel de parceiro:
Premier Level
Engagement G
Produto Model Regido do Partner Advantage
Google Cloud Platform Build * Global
+ LATAM - Brazil,
Crirame Sl * LATAM - Spanish Speaking
* Global,
* LATAM - Brazil,
Google Cloud Platform Sell  LATAM - Spianiish:Spesking
* North America
Google Maps Platform Sell * LATAM - Brazil
Google Workspace for Sell » LATAM - Brazil,
Education * LATAM - Spanish Speaking
+ Global,
* LATAM - Brazil,
SeREE NarksRace El + LATAM - Spanish Speaking,
» North America
Professional Services Sell * LATAM - Brazil,
Organization * LATAM - Spanish Speaking




Chrome

* LATAM - Brazil,

Service | .| ATAM - Spanish Speaking

Google Cloud Platform

* Global,

* LATAM - Brazil,

* LATAM - Spanish Speaking,
* North America

Service

Google Workspace for
Education

* LATAM - Brazil,

Service * LATAM - Spanish Speaking

Google Workspace

* Global,

* LATAM - Brazil,

* LATAM - Spanish Speaking,
* North America

Service

Especializacao /
Especialidade / Iniciativas

Nome da Especializacao / Nome da Especialidade /
Nome da Iniciativa

Especializacao

* Cloud Migration - Services,

+ Data Analytics - Services,

* Infrastructure - Services,

* Work Transformation - Enterprise

Iniciativas

* Actifio Initiative,

* Google Earth Engine Initiative,

* Lead Management,

* Marketing Co-op Funds,

* Rapid Migration Program (RaMP) Initiative

Especialidades

* Application Modernization - AppSheet,

* Consumer Packaged Goods,

* Financial Services,

* Global Public Sector - Education,

* Global Public Sector - Government,

* Google Cloud Compute,

* Google Cloud Databases,

* Google Cloud Networking,

* Google Cloud OS & Hardware (Chrome),

* Google Cloud Productivity,

* Google Meet,

* Healthcare & Life Sciences,

* Infrastructure Modernization - SAP on Google Cloud,
* Infrastructure Modernization - VM Migration,

* Partner Technology - SAP,

* Productivity & Collaboration - Enterprise content management,




* Productivity & Collaboration - Work Transformation,
* Small & Medium Business,
* Smart Analytics - Data Warehouse Modernization

Este certificado é valido até 12/31/2024". As organizacGes participantes do Partner Advantage passam por
uma avaliacdo anual com base nos requisitos do programa do ano calendario anterior. Quaisquer ajustes
no nivel do programa, juntamente com os beneficios associados, entram em vigor em janeiro do ano
seguinte.

Muito atentamente,

=Y

Kim Lasseter
Diretor Global, Google Cloud Partner Advantage

' Desde que o partner esteja em dia com todos os requisitos obrigatorios do programa
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Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA

CONTRATO N° 35/2023

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI A CAMARA
MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU E MOVX
MARKETING E TECNOLOGIA LTDA,
ADOTANDO-SE O REGIME DA LEI N. 14.133/2021.

A CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU, pessoa juridica de direito pablico, com sede em Foz do
Iguacu, Estado do Parand, situada na Travessa Oscar Muxfeldt, 81, Centro, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
75.914.051/0001-28, neste ato representada por seu Presidente, Jodo José Arce Morales, consoante competéncia
originaria prevista no art. 17 do Regimento Interno da Camara Municipal de Foz do Iguagu, daqui para frente
denominada simplesmente de CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa MOVX MARKETING E
TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 35.486.862/0001-50, situado na Rua Judith Motta, n° 32,
Conj. PQ Tropical — Sala 01, Bairro Parque 10 de Novembro, Manaus - AM, CEP: 69.055-755, representada por
Wellington Holanda dos Santos, inscrito no CPF n° 013.356.982-99, a seguir denominada simplesmente
CONTRATADA, em conformidade com o constante do processo de dispensa de licitagdo n°® 55/2023, ao qual se
acham vinculadas, tém entre si justo e contratado o que segue:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de acesso
para uso de solucéo integrada de colaboragdo e comunicagédo corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de
software como servico, incluindo suporte técnico remoto, migracdo de dados e treinamento para administracéo,
conforme requisitos e especificagdes minimas constantes no Termo de Referéncia, Anexo ao Aviso de Contratacéo
Direta — Dispensa de Licitagdo n° 55/2023:

Item | Descricéo Unidade | Quantidade* | Valor Unitario Valor Total

1 Licenca Mensal de Conta Tipo | Licenca 4.860* R$ 22,69 R$ 110.273,40

2 Licenca Mensal de Conta Tipo 1l Licenca 1920* R$ 45,44 R$ 87.244,80

3 Licenca Mensal de Conta Tipo Il Licenca 900* R$ 68,19 R$ 61.371,00

4 Servi¢o de Configuragdo e Migracao Servigo 1 R$ 3.819,00 R$ 3.819,00
TOTAL | R$ 262.708,20

*Quantidade de licencas multiplicadas pelo do nimero de meses de vigéncia do contrato.

1.2 Fazem parte deste contrato, independentemente de transcri¢do, 0 aviso de contratacdo direta — dispensa de
licitacdo n° 55/2023 e todos os demais elementos que compdem o processo de dispensa de licitacdo antes hominado,
inclusive a proposta apresentada pela CONTRATADA.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

2.1. Os servicos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal da CONTRATANTE, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

2.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre elas que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

3. CLAUSULA TERCEIRA - ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO
3.1 0s servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificacBes constantes na proposta;
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3.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes
na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;
3.3Na impossibilidade de realizagdo dos servigos, a empresa contratada devera substituir o servi¢co por outro com
especificacOes iguais ou superiores;
3.4 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico/material e consequente aceitacéo.
3.4.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;
3.50 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucdo do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E REGIME DE EXECUCAO

4.1 0 prazo de vigéncia da contratacdo € de 5 (cinco) anos contados a partir de 1° de fevereiro de 2024, prorrogével
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei ° da Lei n® 10.133/2021.

4.2 A prorrogacéo deste contrato devera ser promovida mediante celebrago de termo aditivo.

4.3 Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢éo para a renovagdo.

4.4 Os servigos serdo executados sob o regime de execucéo indireta.

5. CLAUSULA QUINTA -PRECO
5.10 valor total da contratacdo é de R$ 262.708,20 (duzentos e sessenta e dois mil setecentos e oito reais e vinte
centavos), conforme descritos na proposta apresentada pela empresa e constante no processo administrativo:

Item | Descricéo Unidade | Quantidade* | Valor Unitario Valor Total

1 Licenca Mensal de Conta Tipo | Licenca 4.860* R$ 22,69 R$ 110.273,40

2 Licenca Mensal de Conta Tipo 1l Licenca 1920* R$ 45,44 R$ 87.244,80

3 Licenca Mensal de Conta Tipo 1l Licenca 900* R$ 68,19 R$ 61.371,00

4 Servico de Configuracdo e Migracao Servigo 1 R$ 3.819,00 R$ 3.819,00
TOTAL | R$ 262.708,20

*Quantidade de licencas multiplicadas pelo do nimero de meses de vigéncia do contrato.

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da execugéo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administragdo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

6. CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdes orcamentarias propria, prevista no
orcamento da Camara Municipal, para o exercicio de 2023 nas seguintes classificaces: para os itens 01,02 e 03 -
01.01.01.031.0001.2002.3.3.90.40.06.00 - LOCACAO DE SOFTWARE, e para o item 4 -
01.01.01.031.0001.2002.3.3.90.40.08.00 - MANUTENCAO DE SOFTWARE.

6.2 No(s) exercicio(s) seguintes(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

7. CLAUSULA SETIMA — MEDICAO E PAGAMENTO

7.10s pagamentos serdo efetuados até o 15° (décimo quinto) dia ap6s o recebimento definitivo dos bens,
condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, bem como os documentos de regularidade fiscal, social e
trabalhista exigidos pelo art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100
Pégina 2 de 11




Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA

7.2 Na eventualidade de ocorrer atraso no pagamento, o valor serd atualizado pela variagdo acumulada do
IPCA/IBGE, ocorrida entre a data de seu adimplemento e a do efetivo pagamento, calculada pro rata tempore.

8. CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 07/12/2023.

8.2 Ap6s o interregno de um ano, mediante expresso pedido da CONTRATADA, os precos iniciais poderdo ser
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI,
mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica — IPEA, exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.3Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

8.4 No caso de atraso na divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard ao CONTRATADO o
valor retroativo a contar da data da implantacdo do direito ao reajuste.

8.5Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substitui¢éo, o que vier a ser determinado pela legisla¢do entdo em vigor.

8.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO

9.1 0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo das obrigacdes oriundas deste contrato ficardo a cargo do Fiscal
de Contratos, Claudia Cristina de Araljo, a ser designado através de Portaria da Presidéncia e consistem nha
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

9.2 O fiscal do contrato devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §8 1° e 2° do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.
9.30 descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
ensejara a aplicagdo de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Contrato e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 156 e 137 da Lei n® 14.133/2021.

9.4 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste documento.

10.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos produtos/servigos recebidos provisoriamente
com as especificacBes constantes neste documento e na proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo.

10.3 Efetuar o pagamento do preco ajustado na forma, prazos e condic¢Ges previstas no contrato.

10.4 Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a serem solicitados pela CONTRATADA.

10.5 Garantir o fiel cumprimento do Contrato, obrigando-se a proporcionar todas as facilidades para que a
CONTRATADA possa cumprir suas obrigac@es dentro das normas e condi¢des do contrato.

10.6 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comisséo/servidor
especialmente designado.

10.7 Rejeitar no todo ou em parte, os produtos/servicos executados em desacordo com as obrigacfes assumidas pela
CONTRATADA.
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10.8 Notificar a CONTRATADA, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas nos produtos/servicos
prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

10.9 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Ceder licencas de uso, com fornecimento de implantacdo, treinamento, manutencdo e suporte técnico, de
acordo com as condic@es e especificacdes técnicas minimas descritas no Termo de Referéncia;

11.2 Manter em seu quadro funcional, durante toda a vigéncia do contrato, pessoal técnico capacitado a execucdo
do servico contratado;

11.3 Prestar atendimento as chamadas para manutencdo e suporte técnico, conforme tabela 2 do Termo de
Referéncia;

11.4 Resolver de forma definitiva os erros ou inconsisténcia dos mddulos, devidamente apontados durante um
chamado técnico, devendo a respectiva corre¢do ser mantida nas versdes futuras do respectivo mddulo, sob pena de
multa;

11.5 Garantir sem nenhum custo adicional a atualizacdo do sistema implantado de forma a atender novas
legislacOes federais, estaduais ou municipais;

11.6 Disponibilizar central de atendimento para suporte, com técnicos capacitados, no sistema proposto, para
solucionar duvidas e resolver problemas durante a vigéncia do contrato;

11.7 Arcar com todos os 6nus necessarios ao completo fornecimento do objeto, incluindo o pagamento de taxas e
emolumentos, seguros, impostos, encargos sociais e trabalhistas, transportes, despesas administrativas, despesa de
deslocamento do funcionario para execugdo Travessa Oscar Muxfeldt, n°® 81 — Centro — Foz do Iguagu/PR — 85.851-
490 — Telefone (45) 3521-8100 7 Camara Municipal de Foz do Iguagu ESTADO DO PARANA dos servigos
solicitados, bem como quaisquer despesas referentes ao fornecimento do objeto contratado;

11.8 Responder por quaisquer danos de qualquer natureza, que venha a sofrer seus empregados, terceiros ou a
Contratada, em razdo de acidentes ou de agdo, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de preposto da Contratada ou de
guem em seu nome agir, decorrentes do fornecimento do objeto contratado;

11.9 Responsabilizar-se por eventuais danos e acidentes que venham a ocorrer nos equipamentos e documentos da
Camara Municipal de Foz do Iguagu, tanto de funcionamento quanto aos bens e servigos fornecidos, quanto por ato
de seus empregados ou prepostos no fornecimento do objeto do contrato;

11.10 Na&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacfes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacfes a que esta obrigada;

11.11 Manter durante todo o contrato as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo;

11.12 Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo a respeito de quaisquer dados que lhe
forem fornecidos;

11.13 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢cdes e acordos relativos a legislacdo social e
trabalhista em vigor, especialmente no que se refere ao pessoal alocado nos servigos objeto do contrato, inclusive as
exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para o aprendiz;

11.14 Ceder a licenca de uso da solucéo, incluindo configuracdo, parametrizacdo, treinamento, atualizag8o corretiva,
adaptativa e evolutiva, diagnosticos, atendimento e suporte técnico, por tempo determinado, de acordo com as
condicdes e especificagdes técnicas minimas descritas no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO
12.1 Na&o sera admitida a subcontratacdo do objeto.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
13.1 Disponibilidade do servico:
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13.1.1 Disponibilidade mensal minima (em %) de 99%, para todo sistema;
13.1.2 A disponibilidade seré aferida mensalmente de acordo com a férmula de célculo: IDM = ((T-Ti) / T) x
100, onde IDM é o indice de disponibilidade mensal para o sistema proposto em %, T é o periodo de operagao
(um més) em minutos e Ti é o somatorio dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo (um més) em
minutos; o valor de T resulta da seguinte formula: N° dias x 24 (vinte quatro) horas x 60 (sessenta) minutos. A
titulo de exemplo: um més com 31 (trinta e um) dias terd 44.640 (quarenta e quatro mil, seiscentos e quarenta)
minutos.
13.1.3 Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que o sistema apresentar indisponibilidade, que seréo
aferidos por meio de relatério mensal do indice da disponibilidade. Somente serdo desconsiderados os tempos de
inoperancia, causados por manutencdes programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contudo, 0s casos
fortuitos, de for¢a maior e causas atribuidas a CONTRATANTE;
13.1.4 No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento da Ultima inoperancia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade do sistema o inicio da
primeira inoperancia até o final da ultima inoperancia;
13.1.5 Caso a inoperancia alcance o sistema principal, essa situacdo deveré ser registrada no sistema de chamados.
No entanto, se o sistema de chamados também estiver inoperante, o registro devera ser feito por e-mail ou outro
meio definido pela CONTRATANTE juntamente com a CONTRATADA. As informag0es registradas devem
constar no relatério de chamados;
13.1.6 Para os meses em que a disponibilidade mensal minima néo for atingida sera glosado diretamente na fatura
o0 percentual de 10% (dez);
13.1.7 Qualquer interrupgdo programada pela CONTRATADA para manutencdo preventiva desde que possa
causar interferéncia no desempenho do servico prestado, deverd ser comunicada a0 CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, por meio de correio eletrbnico, e somente serd realizada com a
concordancia do CONTRATANTE;
13.2 Limitac0es:
13.2.1 A violagdo de qualquer um dos niveis de servico, definidos no Termo de Referéncia que vier a ser firmado,
s6 poderd ser desconsiderada pela CONTRATANTE quando for decorrente de uma das seguintes ocorréncias,
descritas a seguir:
13.2.1.1 Falha em algum equipamento de propriedade da CONTRATANTE;
13.2.1.2 Falha decorrente de procedimentos operacionais da CONTRATANTE;
13.2.1.3 Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela CONTRATANTE.
13.2.2 No caso de aplicacdo de glosa referente a0 mesmo indicador deste Acordo de Niveis de Servico, durante
trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante um ano, caracterizard inexecucdo parcial sujeita a
aplicacdo das san¢des administrativas previstas no Termo de Referéncia, inclusive a rescisdo contratual;
13.2.3 Todas as san¢des para o caso de inadimplemento estdo limitadas ao valor mensal dos servigos contratados
e citados em cada indicador;
13.2.4 Os percentuais previstos para o caso de inadimplemento de qualquer atendimento ou servico corresponde
ao percentual de desconto que devera ser aplicado sobre o valor da fatura referente ao més em que o nivel de
servico ndo foi atingido;
13.2.5 A severidade dos chamados sera estabelecida em comum acordo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, por meio de termo firmado entre as partes;
13.2.6 Em caso de divergéncia prevalecer, neste caso, a decisdo da responsavel pelo chamado;
13.3 DA QUALIDADE DO SERVICO
13.3.1 O exercicio da garantia para retorno da solugdo a condi¢do operacional da solucdo devera ser realizado
conforme critérios abaixo:
13.3.1.1 O atendimento deve ser prestado das 24 horas, 7 dias por semana, exceto para os chamados de
atividades programadas;
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13.3.1.2 Caso a contratada ndo esteja instalada no municipio de Foz do Iguagu, devera comunicar os feriados
especificos do seu municipio com antecedéncia minima de 3 dias (teis, e devera ainda manter telefone de
emergéncia para casos de pane que dependam de atendimento imediato. A comunicagdo devera ser realizada
ao Fiscal de Contrato ou a Comissdo da Camara Municipal de Foz do Iguagu.

13.3.2 A Contratada devera manter um sistema de suporte onde seja possivel o registro de todos os chamados

realizados pela contratante para esclarecimento de dividas ou comunicagéo de problemas que venham a surgir na

utilizacdo do sistema;

13.3.3 No caso de o sistema de chamados ndo estar disponivel, cabe a CONTRATADA disponibilizar um atalho

alternativo de acesso em seu sistema, com o objetivo de facilitar o acesso a ferramenta;

13.3.4 O sistema de chamados devera permitir o cadastro ilimitado de usuérios da contratante, atribuindo login e

senha individual para cada usuario;

13.3.5 O Sistema deve permitir que o cadastro do chamado seja feito tanto pela contratante como pela contratada;

13.3.6 O sistema devera registrar o horéario exato em que o chamado foi aberto, assim como o usuério e horério de

cada movimentacdo. Deverd ainda permitir que a contratante faca comentarios e anexe arquivos ao chamado;

13.3.7 No prazo de uma hora o chamado devera ser recebido por técnico com experiéncia no assunto e comentado

de forma clara e detalhada de como se daréa a solugéo. Incluindo o prazo estimado para resolu¢do do chamado;

13.3.8 Para casos em que a solugdo do chamado s6 ser& resolvida com liberacdo de nova versdo deverd ser

informada a data exata da atualizacdo, sendo atraso passivo de penalidade conforme item 3 da Tabela dos Niveis

de Servigo e Sancionamentos, item 13.3.26.9 deste contrato;

13.3.9 Para solugdo dos problemas deverd ser seguido prazo de acordo. De forma alguma serdo aceitos

comentarios vagos ou evasivos sobre a solucdo dos chamados;

13.3.10 Os chamados s6 poderdo ser fechados de comum acordo entre contratada e contratante ou

automaticamente, apdés 10 (dez) dias uteis, quando a solucdo/atendimento for finalizado e ndo houver

manifestacdo da CONTRATANTE;

13.3.11 A existéncia do sistema de chamados ndo desobriga a contratada a manter central de atendimento

telefdnico para prestar suporte a contratante;

13.3.12 Para tentativas frustradas de atendimento telefonico, a contratada tera o prazo de uma hora para retornar

a ligacao;

13.3.13 O atendimento aos chamados para o exercicio da garantia devera obedecer a classificagdo apresentada

na Tabela dos Niveis de Servigo e Sancionamentos, item 13.3.26.9 deste contrato, quanto ao nivel de severidade;

13.3.14 Os chamados deverdo ter critérios de prioridade, sendo que para os chamados de severidade critica,

uma vez iniciado o atendimento, este deve prosseguir ininterruptamente, inclusive fora do horéario comercial, até

que tenham sido concluidos ou estabelecida solu¢do de contorno que permita retornar a Solugdo ao estado normal

de utilizago;

13.3.15 Os chamados poderdo ter sua severidade alterada a qualquer tempo, a critério do CONTRATANTE,

considerando alteracdes das condi¢des de impacto no negécio ou a conveniéncia da Administracao;

13.3.16  Seré aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada contagem do tempo de

atendimento a partir do horario de acionamento;

13.3.17 A CONTRATADA devera fornecer informagdes sobre as correcdes a serem aplicadas ou a propria

correcéo;

13.3.18 A garantia da solucdo, bem como da atualizagdo dos softwares e patches se dara durante a vigéncia do

contrato, a partir do recebimento definitivo da CONTRATANTE;

13.3.19 A CONTRATADA seré penalizada, conforme severidade P3 — Média da Tabela dos Niveis de Servigo

e Sancionamentos, item 13.3.26.9 deste contrato, toda vez em que uma atualizacdo apresentar algum problema em

quaisquer funcionalidades do sistema, que estavam em funcionamento pleno;

13.3.20 A cada nova versdo instalada, a CONTRATADA devera apresentar as novas funcionalidades de acordo

com a solicitagdo da CONTRATANTE, sem &nus adicional;
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13.3.21 A CONTRATADA deve entregar um cronograma de manutencdo preventiva para aprovacao da
CONTRATANTE;
13.3.22  Nas intervencdes preventivas ou corretivas, em que haja risco de indisponibilidade total ou parcial, a
CONTRATANTE devera ser previamente notificada para que se proceda a aprovagdo e o agendamento da
operacao em horéario conveniente a CONTRATANTE;
13.3.23  Deve fornecer orientagOes para diagnéstico de problemas e ajuda na interpretacdo dos mesmos;
13.3.24  Nos casos de problemas ndo documentados, os registros enviados pela CONTRATANTE (tais como:
Impressdes de tela, mensagens de erro e logs) devem ser encaminhadas ao responsavel técnico, a fim de que sejam
fornecidas as devidas correcdes;
13.3.25 Uma vez iniciada a prestacdo dos servicos, os mesmos ficardo em funcionamento ininterrupto 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, observados os parametros de disponibilidade minimos previstos
no Acordo de Niveis de Servico deste Termo de Referéncia;
13.3.26 O ANS ird medir a qualidade dos servigos que serdo prestados por meio de indicadores objetivos e
mensuraveis definidos a seguir:
13.3.26.1 Este acordo estabelece uma série de padrbes de atendimento e 0 seu descumprimento acarretara a
perda de pontos para empresa;
13.3.26.2 A empresa inicia 0 més com 100 pontos;
13.3.26.3 O faturamento mensal sera ajustado conforme a qualidade do servigo prestado, de acordo com o
namero de pontos perdidos pela empresa, conforme tabela abaixo:

Pontos restantes no fechamento da fatura mensal Percentual do valor do total do més a ser faturado

>= 95 pontos 100%
>= 90 pontos e < 95 pontos 97%
>= 85 pontos e < 90 pontos 94%
>= 80 pontos e < 85 pontos 91%
>= 75 pontos e < 80 pontos 88%
>= 70 pontos e < 75 pontos 85%

< 70 pontos 80%

Tabela de nimero de pontos e respectivo faturamento mensal

13.3.26.4 Como ilustracdo, caso o valor total da execucdo do contrato em um més seja de R$4.000,00 e a
empresa tenha finalizado o més com 92 pontos, o valor a ser faturado nesse més serd de 97% de R$4.000,00,
ou seja, R$3.880,00.

13.3.26.5 A aplicacdo dessa tabela de remuneracdo ndo influencia a aplicacdo das sancbes cabiveis por
qualquer descumprimento contratual ou outra infracéo.

13.3.26.6 A CONTRATADA deve apresentar mensalmente relatério com a sintese de chamados por
severidade e relatério em separado para os chamados que excederem os limites deste ANS.

13.3.26.7 A CONTRATADA deve apresentar mensalmente relatério com a sintese de disponibilidade dos
Servicos.

13.3.26.8 O inicio do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo de 01 hora (hora Util), contadas a partir da
solicitacdo efetuada pela CONTRATANTE. Ap0s esse prazo, a empresa perderd 1 ponto, e mais 1 ponto a
cada 3 horas Uteis de atraso.

13.3.26.9 Os chamados serdo tratados de acordo com sua severidade, complexidade e prazos, conforme tabela

abaixo:
Severidade Descricdo Tipo Tempo de Tempo de Penalidades
Atendimento Solucéo
P1 — Critica | Chamados referentes a| Remoto [No maximo 1|No méaximo 4 |A ndo solugdo do chamado
situacdes de ou (uma) hora ap6s | (quatro)  horas | dentro do prazo
emergéncia ou| On-site |a abertura do|apds a abertura | estabelecido acarretard na
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problema critico que chamado do chamado |perda de 1 (um) ponto.
impecam a contratante incluindo para resolucdo | Adicionalmente, a cada
de cumprir prazos percurso do | ou aplicacdo de|periodo de 90 (noventa)
legais em relacdo a técnico até as|solucdo minutos que o chamado

terceiros,
caracterizados pela
existéncia de ambiente
indisponivel.

instalacdes da
CONTRATANT
E, se necessario.

de contorno.

permanecer sem solucéo,
havera  uma  deducdo
adicional de 1 (um) ponto,
até que o atendimento seja
concluido.

P2 - Alta Chamados associados | Remoto |No maximo 2|No maximo 8|A falta de resolucdo do
a situagdes de alto ou (duas) hora apos | (0ito) horas | chamado dentro do prazo
impacto, incluindo os| On-site |a abertura do|ap6s a abertura |estabelecido resultard na
casos de degradagédo chamado, do chamado. perda de 1 (um) ponto.
severa de incluindo Além  disso, a cada
desempenho. percurso do intervalo de 2 (duas) horas

técnico até as em que o chamado

instalagBes da permanecer sem solugdo,

CONTRATANT haverd& uma  deducdo

E, se necessario. adicional de 1 (um) ponto,
até que o atendimento seja
concluido.

P3 - Média | Chamados referentes a| Remoto |[No méximo 4 |No méaximo 12 |A falta de resolucdo do
situacbes de baixo (quatro)  horas | (doze) horas | chamado dentro do prazo
impacto ou problemas ap6s a abertura |apds a abertura | estabelecido resultard na
que se apresentem de do chamado. do chamado. perda de 1 (um) ponto.
forma intermitente, Adicionalmente, a cada
incluindo casos em intervalo de 4 (quatro)
que haja necessidade horas em que o chamado
de atualizacdo de permanecer sem solugdo,
sistemas  ou  cujo haverd& uma  deducdo
problema foi causada adicional de 1 (um) ponto,
por atualizacdo de até que o atendimento seja
sistema. concluido.

P4 - Baixa | Chamados com| Remoto | No maximo 6|No méximo 16 | A falta de solucdo dentro do
objetivo de  sanar (seis) horas apds | (dezesseis) prazo estabelecido para o
duvidas quanto ao uso a abertura do|horas apds a|chamado resultara na perda
ou & implementacdo chamado. abertura do | de 1 (um) ponto.
do produto. chamado. Adicionalmente, a cada

periodo de 90 (noventa)
minutos em que o chamado
permanecer sem solugéo,
acarretara em uma deducao
adicional de 1 (um) ponto,
até que o atendimento seja
concluido.

Tabela dos Niveis de Servi¢o e Sancionamentos

13.3.26.10 Durante a execucdo contratual, o Acordo de Nivel de Servico — ANS podera sofrer alteracfes ou a
renegociagdo dos niveis de servigos preestabelecidos neste Termo de Referéncia, deste que seja tecnicamente
justificada, ndo implique em acréscimo ou reducdo do valor contratual do servi¢o além dos limites de 25%
permitidos pelo art. 125, da Lei 14.133/2021, e ndo configure descaracterizacdo do objeto contratado.

14. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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14.1 Com fulcro no Titulo IV — Das irregularidades, Capitulo | — Das Infragdes e Sancdes Administrativas, da Lei
n. 14.133/2021, as san¢Bes administrativas seréo:

14.1.1 Adverténcia;

14.1.2 Multa;

14.1.3 Impedimento de Licitar e Contratar com o Municipio de Foz do lguagu;

14.1.4 Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
14.2 A penalidade de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no inciso | do
caput do art. 155 da Lei n. 14.133/2021, qual seja dar causa a inexecucado parcial do contrato, quando néo se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave.
14.3 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas:

14.3.1 Multa moratdria de 1% (um por cento), ao dia, do valor mensal do contrato em caso de ndo cumprimento

de prazo de entrega do objeto ou atraso no cumprimento de obrigacdo. O valor sera duplicado em caso de

reincidéncia;

14.3.2 Multa compensatoria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo

total de qualquer das clausulas deste Contrato;

14.3.3 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, na mesma forma do item acima.
14.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA.
145 A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado 8 CONTRATANTE, observado o principio da
proporcionalidade.
14.6 Em casos de aplicagdo de multa, os valores deveram ser recolhidos a favor da conta bancéria indicada pela
CONTRANTE. Na hipdtese de a CONTRATADA ndo efetuar o recolhimento da notificagdo de cobranga, o
CONTRATANTE inscreverd o valor em divida ativa.
14.7 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Foz do Iguagu sera aplicada, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo da multa de 10% (dez por cento) sob o saldo remanescente do contrato,
nos seguintes casos:

14.7.1 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.7.2 dar causa a inexecucdo total do contrato;

14.7.3 nédo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.7.4 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

14.7.5 ndo substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servicos recusados pelo CONTRATANTE; e/ou

14.7.6 descumprir os prazos e condi¢Oes previstas neste contrato.
14.8 A penalidade de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Plblica sera
aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, 1V, da Lei n.
14.133/2021, nos seguintes casos:

14.8.1 apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a

licitacdo ou a execucdo do contrato;

14.8.2 fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

14.8.3 comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.8.4 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

14.8.5 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.
14.9 E admitida a reabilitacdo do contratado perante a Camara Municipal de Foz do Iguagu, no caso de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, exigindo, cumulativamente, os seguintes
requisitos:

14.9.1 reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
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14.9.2 pagamento da multa;
14.9.3 transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e
contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;
14.9.4 cumprimento das condicBes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
14.9.5 anélise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos.
14.10 As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a sanc¢do de multa.
14.11 Na aplicacdo das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei, observando-se o
contraditério e a ampla defesa.
14.12 Ocorrendo caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovado e aceito pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA ficara isenta das penalidades.
14.13 Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficaré sujeita ao cancelamento de sua inscricdo no
Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO
15.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua extingdo com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei, com fulcro no Titulo I11, Capitulo VIII da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:
15.1.1 determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, exceto no caso de descumprimento decorrente
de sua prépria conduta;
15.1.2 consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolugdo de
disputas, desde que haja interesse da Administracéo;
15.1.3 determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou
por decisao judicial.
15.2 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou ndo as obrigacBes de ambas as partes contraentes.
15.3 O contrato poderéa ser extinto antes do prazo nele fixado, sem &nus para o contraente, quando esta ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
15.4 A extingdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
15.5 Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicacao.
15.6 O contrato poderé ser extinto antes de cumpridas as obrigacfes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.
15.6.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
15.6.2 A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extin¢do se ndo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.
15.6.3 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.
15.7 O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
15.7.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.7.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
15.7.3 Indenizagbes e multas.
15.8 A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipGtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de
2021).
15.9 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
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publico que tenha desempenhado func¢éo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV,
da Lei n.°14.133, de 2021).

15.10 A extincdo determinada por ato unilateral da Administracéo e a extin¢do consensual deverdo ser precedidas de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1 A alteracdo de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste contrato, somente se reputara valida se tomada
nos termos da lei e expressamente em aditivo, que a este contrato se aderira.

16.2 A CONTRATANTE devera julgar os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro em até 30 (trinta) dias
corridos apds a entrega do pedido acompanhado de toda a documentagéo necessaria para o julgamento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1 Este contrato rege-se pelas disposi¢des expressas na Lei n. 14.133/2021 e pelos preceitos de direito publico,
sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

17.2  Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios
gerais do direito.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — PUBLICACAO

18.1 O CONTRATANTE providenciard a publicacdo deste contrato no Diario Oficial do Municipio de Foz do
Iguacu, na pagina da Camara Municipal de Foz do Iguagu nos termos do art. 174 da Lei n. 14.133/2021 e no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), para fins de garantia a ampla publicidade.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO
19.1 Fica eleito o foro desta cidade de Foz do lguagu, Estado do Parana, para dirimir toda e qualquer questdo que

derivar deste contrato.

E por estarem justas e acordadas, assinam as partes o presente instrumento, na presenca de duas testemunhas, que
também o subscrevem, para que surtam todos os efeitos juridicos e legais.

Foz do lguacu, 20 de dezembro de 2023.
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