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São Paulo, 13 de junho de 2024 

Prezados, 
 
 
 
Venho, cordialmente, por meio deste documento, solicitar a exclusão de todos os 
dados pessoais do Sr. Gustavo Rodrigues de Paula dos registros internos e externos 
da empresa IPNET. Ainda constam informações e atribuições relacionadas a ele na 
IPNET, o que tem ocasionado conflitos internos na Xertica Brasil, especialmente em 
cadastros de portais de licitações da empresa. 
 
Esta exclusão é crucial, uma vez que o Sr. Gustavo Rodrigues de Paula é 
administrador da Xertica Brasil e não possui vínculo algum com a IPNET. 
Recentemente, houve um incidente em que seu nome foi erroneamente associado ao 
SICAF da IPNET, acarretando transtornos administrativos. Tal situação tem potencial 
para comprometer a integridade das operações e a reputação da Xertica Brasil. 
 
Conforme estabelecido na Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), Lei nº 
13.709/2018, todo titular de dados pessoais tem o direito de requerer a exclusão de 
seus dados quando estes não são mais necessários para os fins que foram coletados 
ou quando o consentimento é revogado. A LGPD determina que os dados pessoais 
devem ser tratados com transparência, segurança e respeito à privacidade, 
garantindo direitos como a eliminação de dados tratados com consentimento do titular. 
 
A legislação prevê os seguintes direitos aos titulares de dados: 
 

 Confirmação da existência de tratamento de dados; 
 Acesso aos dados pessoais; 
 Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
 Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 

excessivos ou tratados em desconformidade com a lei; 
 Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto; 
 Eliminação dos dados pessoais tratados com consentimento do titular; 
 Informação sobre as entidades públicas e privadas com as quais o 

controlador realizou uso compartilhado de dados; 
 Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa; 
 Revogação do consentimento. 

 
Com base nestes direitos, visando evitar futuros problemas nos registros da Xertica 
Brasil e IPNET, solicito a completa exclusão dos dados pessoais do Sr. Gustavo 
Rodrigues de Paula no prazo de 10 (dez) dias úteis, com termo inicial no dia 
14/06/2024, fazendo com a data limite seja o dia 27/06/2024. Após a exclusão, solicito 
que nos enviem comprovantes das ações realizadas ou em andamento, para 
verificação de conformidade com a legislação vigente e assegurar a correção deste 
incidente. 
 
Salientamos, ainda, que todas as alterações e exclusões devem ser promovidas pela 
IPNET, não devendo ser enviados quaisquer logins e senhas para a Xertica promover 
a exclusão dos cadastros, uma vez que tais dados estão em posse de vossa empresa. 
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CPF: 024.471.071-61 
 
Nome: Gustavo Rodrigues de Paula 
 
 
Aguardamos a confirmação da execução desta solicitação o mais breve possível, 
assegurando assim a proteção e a privacidade dos dados pessoais conforme previsto 
pela LGPD. 
 
Desde já, agradeço pela atenção e colaboração.  

 

 
 

 
 

 
XERTICA BRASIL LTDA 

p.p 
CIDINEI STAVISKI DA SILVA 

CPF Nº 077.749.719-04



Aos cuidados do Sr. Gustavo Rodrigues de Paula c/c Xertica Brasil LTDA.,

IPNET SERVIÇOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

LTDA, com matriz na Avenida Cidade Lima, nº 86, Sala 401, Santo Cristo, Rio de Janeiro

- RJ, CEP 20.220-710, CNPJ Nº 32.578.382/0001-21, e-mail governo@ipnet.cloud neste

ato representada por seu representante legal, o sócio Caio Fagundes Inácio da Silva,

inscrito no CPF sob o nº 117.328.097-98, e pelo seu Encarregado de Dados (DPO), Rafael

Laranjeiras Borba, inscrito no CPF sob o nº 085.336.787-62, vem, em consonância com o

que determinam os artigos 15 e 18 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), informar a respeito da

exclusão dos dados pessoais do Sr. Gustavo Rodrigues de Paula, ora solicitante,

conforme segue abaixo.

A IPNET SERVIÇOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

informa que os seguintes dados do solicitante foram coletados, no período em que

possuía relação com a empresa: Nome completo, endereço de email, endereço de

residência, telefone de contato, e/ou RG e/ou CPF.

Os dados elencados acima foram coletados para a(s) seguinte(s)

finalidade(s): Relação de trabalho. Cadastro para acesso da Empresa aos portais de

licitação, que somente aceitam contato cadastrado como pessoa física.

Para atender às finalidades do tratamento, foi preciso compartilhar os

dados do solicitante com os seguintes terceiros: Anexo I.

Dessa forma, conforme solicitado, os dados do solicitante foram excluídos

e/ou anonimizados sistema da empresa de processamento de informações.

A empresa informa que efetuou a solicitação imediata às empresas e órgãos

acima citados para que ocorra a eliminação dos dados do solicitante, nos termos do art.

18, §6º, e observadas as disposições do art. 16 da LGPD.

Destaca-se que, nos termos do art. 16, inc. I, da LGPD, os dados

necessários para cumprimento de obrigações legais ou regulatórias serão mantidos, tais

como os necessários para prestação de contas tributárias.

Caso persista dúvida ou solicitação adicional, a empresa solicita que seja

efetuado contato direto com o controlador de dados através do e-mail:

rafael.borba@ipnet.cloud.
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Atenciosamente,

Rio de Janeiro, 12 de Julho de 2024.

_____________________________________________________

Representante Legal: Caio Fagundes Inácio da Silva

CPF 117.328.097-98

_____________________________________________________

Encarregado de Dados (DPO): Rafael Laranjeiras Borba

CPF 085.336.787-62
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Listagem de todos os portais que a IPNET tem cadastro, apresentando as informações
sobre as alterações solicitadas.

● PETRONECT - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do referido

contato.

● Portal de Compras Eletrônicas do RS (PROCERGS / BANRISUL) - A IPNET tem cadastro,

porém nunca foi preciso inserir os dados do referido contato.

● NIMBI - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do referido contato..

● Portal de Compras de Curitiba - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os

dados do referido contato.

● Portal de Compras Amazonas - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os

dados do referido contato.

● Comprasnet - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do referido

contato.

● BEC (Bolsa Eletrônica de Compras de SP) - Os dados do referido contato já foram excluídos

desde o final de 2023. O cadastro da IPNET já se encontra no nome do Caio.

● Portal de Licitações da Caixa Econômica Federal - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi

preciso inserir os dados do referido contato.

● Licitacoes-e (Portal de Compras Públicas do Banco do Brasil) - Os dados do referido contato

como representante legal da IPNET foram excluídos no início do ano de 2024. Atualmente o

representante legal é o Caio.

● Ariba - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do referido contato.

● E-compras Amazonas - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do

referido contato.

● BLLCOMPRAS - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso inserir os dados do referido

contato.



● BNC (Bolsa Nacional de Compras) - Os dados do referido contato como representante legal

da IPNET foram excluídos no final do ano de 2023.

● Portal de Compras Sistema Indústria - A IPNET tem cadastro, porém nunca foi preciso os

dados do referido contato.



Segue listagem dos listagem dos órgãos/portais que iremos solicitar exclusão do referido
contato e atualização do representante legal da IPNET.

Portais que ainda constam dados do referido contato

Portal de Compras do Estado de Pernambuco (Pe Integrado)

A exclusão dos dados do referido contato como representante legal e inclusão do novo contato, foi

realizada pela própria plataforma, com o envio dos devidos documentos da empresa (Contrato Social

e doc)

CAGEF
Exclusão realizada pelo suporte da plataforma, conforme e-mail abaixo:

PORTAL DE COMPRAS MG
Exclusão realizada pelo suporte, mediante envio dos documentos pertinentes, anexados e enviados

através da plataforma.



LICITANET
Exclusão realizada na própria plataforma.

ANTES

DEPOIS



PORTAL DE COMPRAS PÚBLICAS
Solicitação de exclusão e alteração do representante legal realizada por e-mail.

ANTES

DURANTE

DEPOIS



BBMNET - Bolsa Brasileira de Mercadorias
Solicitação de exclusão do referido contato realizada por e-mail à plataforma.

ANTES

DURANTE

DEPOIS



CEMIG

As orientações sobre a exclusão dos dados do referido contato e atualização do

representante legal da IPNET foram solicitadas por -email (conforme print), porém

não obtive resposta e entrei em contato com a plataforma por telefone, onde foram

repassadas as orientações e alterações realizadas diretamente na plataforma.

ANTES/DURANTE

DEPOIS



CADASTRO UNIFICADO DE FORNECEDORES DO PARANÁ - CAUFPR

ANTES



DEPOIS



PORTAL DE COMPRAS E-LIC

Solicitação de orientações quanto a exclusão e alteração de representante enviada por e-mail.

Conforme resposta da plataforma, as alterações foram realizadas diretamente no portal.

ANTES

DURANTE



DEPOIS



ACESSO CIDADÃO ESPÍRITO SANTO

Desvinculação realizada por telefone, onde os dados do referido contato foram excluídos como

representante e um novo contato comol responsável.

ANTES

DEPOIS



● CAUFESP / BEC - Exclusão do referido contato realizada na própria plataforma e aprovada

pelo suporte.

● CADASTRO DE FORNECEDORES PERNAMBUCO - REDECOMPRAS - Exclusão do referido

contato realizada na própria plataforma e aprovada pelo suporte.

● MERCADO ELETRÔNICO - Cadastro no nome de outro contato.



● EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DO CEARÁ - ETICE: A IPNET tem cadastro, mas

não foi registrado os dados do referido contato.

● SEFAZ CEARÁ - Cadastro realizado no nome de novo contato.

● PORTAL DE COMPRAS SÃO BERNARDO DO CAMPO - Cadastro realizado no nome do outro

contato.




