
Análise Técnica do termo de referência:
PROCESSO N.° 146668

Após análise técnica do documento disponibilizado pela Câmara Municipal de Londrina, o
time Técnico de GWS faz os seguintes questionamentos e observações que devem ser
consideradas em conta para decisão de submissão ou recusa do pleito.
São eles:

1.1 (Item 5.5.1.3.) Os licenciamentos Business não possuem a funcionalidade de
“Transmissão por Livestream”

1.2 (Item 5.6.5) A “criptografia ponta a ponta” ou “criptografia do lado do
cliente” não está disponível para as edições solicitadas.

1.3 (Item 5.16) O Google Workspace não inclui uma ferramenta nativa de backup.
1.4 (Item 5.23.24 e 5.23.25) Carecem de clareza em relação ao que está sendo

solicitado.
1.5 (Item 5.27.1.4) É mencionada a criptografia dos "Streams", gerando dúvidas

sobre se estão se referindo à funcionalidade de "Livestream". Ressalta-se que tais
licenciamentos não incluem essa funcionalidade.

1.6 (Item 5.27.1.6) É informado erroneamente que a Licença Google Workspace
Business Starter permite até 150 participantes em reuniões do Google Meet, quando
na verdade o limite é de 100 participantes.

1.7 (Item 5.32.) Entende-se que este tópico se trata principalmente do Google
Vault e Google Cloud Search logo é importante observar que o Google Vault não
está disponível nas licenças Google Workspace Business Starter e Google
Workspace Business Standard, enquanto o Google Cloud Search não está
disponível na licença Google Workspace Business Starter, o que compromete os
tópicos subsequentes relacionados a essas ferramentas.

• Tópicos do Google Vault: 5.32.1; 5.32.2; 5.32.3; 5.32.5; 5.32.6; 5.32.9;
5.32.12.3; 5.32.13; 5.32.13.2;

• Tópicos do Google Cloud Search: 5.32.7; 5.32.7; 5.32.8; 5.32.12.1;
5.32.13; 5.32.14; 5.32.15

1.8 (OBSERVAÇÃO INTERNA Item 5.1.) A organização realiza o armazenamento
dos seus dados na nuvem, sem a especificação de que todos os dados estejam
armazenados em território brasileiro.

1.9 (OBSERVAÇÃO INTERNA Item 5.19) Embora seja possível realizar cópias de
segurança utilizando o Google Takeout, é importante notar que o processo pode
levar um tempo considerável para ser concluído, o que pode resultar em dados não
sendo copiados em tempo real.

1.10 (OBSERVAÇÃO INTERNA Item 5.2.2.3) Na licença Google Workspace
Business Starter, o número de permissões para configuração de serviço de Logon
único (SSO) através do protocolo SAML 2.0 é limitado a 3.

1.11 (OBSERVAÇÃO INTERNA Item 5.28.1) Embora o Google Site não tenha uma
integração direta com banco de dados, é possível vincular o Looker Studio a um
banco de dados e incorporar o relatório no site.

1.12 (OBSERVAÇÃO INTERNA Item 5.32.17) Neste item, é requerido o
armazenamento contínuo dos dados de auditoria durante a duração do contrato. No



entanto, é importante destacar que esses dados têm um período de retenção
específico na plataforma, exigindo assim, o uso de uma ferramenta adequada para o
armazenamento a longo prazo. Até o momento, a metodologia utilizada em outros
clientes tem sido a exportação para o "BigQuery". Entretanto, é importante notar
que a documentação deste serviço indica que tal funcionalidade não está disponível
nos licenciamentos solicitados.

Produtos Quantidade Atendimento

Licença Google Workspace
Business Starter

230 Atendemos

Licença Google Workspace
Business Standard

10 Atendemos

Licença Google Workspace
Business Plus

60 Atendemos

Migração de contas de e-mail em
servidor Postfix

250 Atendemos

1.13 O serviço deverá ser prestado por 12 meses para cada uma das licenças
contratadas.

Conclusão
A equipe técnica verifica que, na observância dos pontos ressaltados acima e que, na
concordância dos mesmos por parte do setor comercial da RW3 e da Câmara, encontra-se
plenamente apta à submissão do pregão para contratação.
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Assunto: Re: Fwd: Proposta Google Workspace Camara de Londrina
De: Marlon Bernardo <marlon.bernardo@rw3tecnologia.com>
Data: 16/05/2024, 14:45
Para: Ana Maria da Silva Fukushigue de Souza <anafukushigue@cml.pr.gov.br>

Marlon Scheid Bernardo
marlon.bernardo@rw3tecnologia.com / (41) 98823-9398

RW3 Tecnologia
www.rw3tecnologia.com

Em qui., 16 de mai. de 2024 às 14:36, Ana Maria da Silva Fukushigue de Souza
<anafukushigue@cml.pr.gov.br> escreveu:

Boa tarde a todos.

Gostaria de saber se há algum retorno acerca deste pedido de proposta, por genƟleza.

Atenciosamente,

Em 06/05/2024 10:41, Marlon Bernardo escreveu:

Prezados, Bom dia!

Peço enviar proposta para a Sra. Ana que nos lê em cópia considerando licenças
Enterprise. TR em anexo.

Obrigado!

Marlon Scheid Bernardo
marlon.bernardo@rw3tecnologia.com / (41) 98823-9398

RW3 Tecnologia
www.rw3tecnologia.com

Re: Fwd: Proposta Google Workspace Camara de Londrina

1 of 4 14/06/2024, 14:01


