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COMISSAQ DE JUSTICA, LEGISLACAQ E REDACAG

PARECER AD PROJETO DE LEI N° 382013
RELATORIO

De autoria do Vercador Gustave Richa, o presente projeto obriza os

responsaveis por restaurantes, lanchonetes, bares e estabelecimentos similares a afixarem
cartazes em suas dependéncias com os dizeres gue menciona.

A justificativa de autor é a que segue:

“Problema comum e recorrente no cotidiano das pessoas ocorre no
momento de pagar a confa em estabelecimentos comerciais como bares,
restaurantes, discotecas, hotéls e casas noturnas, Além do prego dos
produtos consumidos, muitas vezes o consumidor se vé coagido a pagar a
taxa de servigo, gorjeta ou, vulgarmente falando, os dez por cento sobre o
vator total da conta.

Estes 10% substituem a antiga gorjeta, constituindo uma “caixinha” para
05 lunciondrios do estabelecimento, © esta relacionado 4 Consolidacis das
Lets do Trabatho (CLT) como complemento do salario, conforme descreve
o artigo 457 § 3°, que ainda define gorjeta como: “ndo 36 a importancic
espontaneamenie duado pelo cliente aon empregado, como fombém aguela
que for cobrada pela empresa ao clienie, como adicional nas conias, o
qualquer fiulo, ¢ destinade ¢ disiribuicdo aos empregados”

(Jualquer estabelecimento tem o direito de cobrar a taxa de servico, porém
esta deve ser informada previamente ao consumidor, podendo ele recusar-
se a paga-la, por qualquer motivo, Alias, em diversos estabelecimentos,
principalmente em bares ¢ casas noturnas, os funciondrios se recusam, ou
entdo, diftcultam o procedimento para a retirada da taxa.

Come existe constrangimento em muitos casos por comia desses valores, e
percebendo que as empresas usam esse 1ipo de enirada como forma de
pagamento dos saldrios dos seus funcionarios, € de bom-torm gue haja uma
regulamentagdo para que os clienies saibam a forma como é cobrada & que
n4o existe a obrigatoniedade ao pagamento.”

Cumpre-nos registrar gue matéria similar 1a tramttou por esta Casa sob o

n° 309/2012, de autoria do Vereador Ive de Bassy, tendo sido arguivada em 5 de fevereiro

deo corrente,
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Na ocasifio, esta Assessoria indicou 2 emissfie de parecer prévio ao
projeto em guestie solicitando o envio da matéria para analise e parecer e, se fosse o
caso, apresentacao de sugestdes, 4 Secretaria Municipal de Fazenda, 3 ABRASEL, 3
ABRABAR, ao Sindicato dos Restaurantes, Bares e Similares de Londrinag, ao PROCON
e demais entidades pertinentes.

Apenas o PROCUN, a ABRABEL e a Secretaria Municipal de
Hazenda se manifestaram, conforme segue:

“T -~ FUNDAMENTACAQ

Ab dmitio, imprescindivel enaltecer 2 icativa do Excelentissimo Senhor
Vereador, eis que o Projeto de Let sob analise resguarda o direiie basico do
consumidor a informagio adequada e clara, o qual estd disposto no artigo
67 HL da Ler 0% 8.078/90, e, ¢ cedigo que, nio raras vezes, os direitos
salutares dos consumidores sdo violados pelos Fornecedores de produtos e
servigos, ocasionando, inclusive, certo constrangimento,

De mais a mais, o Projeto de Ler n° 309/2012 auxilia na protegio do
consumidor no que tange 4 pratica abusiva descrita no artige 39V, da Lei
0. B8.078/90, consistente na exigéncia de vantagem manifestamente
excessiva, posto que pagamento da gorjetataxa de servico, equivale ap
montanie de 10% {(dez por cento) sobre o valor consumide, € facultativo ac
consumidor, ou seja, o pagamento <da faxa em Questio deve dar-se tdo
somente se o consumidor conslerar ter swlo bem atendido no
estabelecimento comercial e desejar vetribanr.

No entanto, tal facultatividade ndo ¢ respertada pelos fornecedores, Com
efeito, este Orglo Protetivo, por diversas vezes, recebe reclamacdes de
consumdores que foram compelidos a pagar 2 taxa de servigo, sendo que
atguns narram, nclusive, terem side mfimidados pelos segurances dos
estabelecimentos comercials, e, em casos mais graves, chegado ao ponto de
serem conduzidos para fora de tais estabelecimentos, causando megavel
prejuizo de ordem moral.

Tais atos, indubitavelmente, além da pratica abusiva descrita no artigo 39,
¥V, da Let n” BO78/50, consiste na exigdnea de vantagem manfestamente
excessiva, caracteriza afronta ao diresto basico do consumidor a efetiva
prevengdo e reparagic de danos patrimonais e morais, individuoais,
coletivos ¢ difusos, assegurado pelo artigo 6% V1, da Lei n” 8.078/90,
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Logo, faz-se o Projeto de Lei sob n° 309/2012 relevanie para toda a
sociedade, eis que o consumidor deve ser devidamente informado a fim de
que possa tazer valer os seus direitos

Por fim, destaque-se que, acertadamente, uma vez tendo determinado que
08 recursos arrecadados com a aplicacio das multas de que trata o Projeto
serao destinados ao fomento de programas sociais desenvolvidos pelo
Fundo Municipal de Assisténcia Social. foi este Orgio Protetivo
desincumbido da fiscalizagio do comprimento de suas disposigtes, haja
vista que a legisiagio consumeirisia deterimma qUE 0§ reCuUIsos provenienies
de multas aplicadas pelos Orgdos de Profecio ao Consumidor sejam
revertidos ao Fundo Municipal de Protegio e Defesa do Consumidor,
consoante disposto no artigo 57 da Lei n® 8.078/90 ¢ no artigo 22 do
Decreto Mumcipal n° 436/2907

I - CONCLUSAD

Considerando que o Projeto de Let n” 309/2012 visa & proteciio do direiio
basilar de consumidor & informaciio e a evitar a pratica abusiva consistente
na exigéncia de vantagem manifestamente excessiva;

Considerando gue a efetiva prevengio ¢ reparacio de danos patrimoniais e
morais, individuais, coletivos e difusos, direito basico assegurado pelo
Codigo de Defesa do Consumidor, também ¢ contemplada pelo projeto
sobre analise;

Considerando que gqualquer medida que vise 4 prote¢io e defess do
Consumidor ¢ louvavel e merece apolo deste Urglio Protetivo,

Mamfesto-me favoravelmente as disposigdes do Projeto de Let sob n®
309/2012, ndo havendo sugestes a serem propostas.”

b} Secretaria Municipal de Fazenda:

“Muito embora a matéria seja meritaria, ao nosso ver, a propositura padece
de vicio de inconstitucionalidade e de ilegahidade, senfio vejamos.

Ao nosso ver, de acordo com o disposto no arhigo 1° do projeto,
sintetizado pela sumula apresentada, a imposigio estabelecida nos parece
nitida regulacio de relacio de consumo, encampando materia manio mais
ampla do que se deve entender como sendo de interesse local, postanto,
exchiida do dmbite de competéncia do Mumcipio para legislar, conforme
outorgado pela ConstituicEo Federal, como bem se pode observar da
redaciio do seu artigo 24,
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CAre. 24 Compere a Unido, aos Estados ¢ o Pistrito Federal legisiar
concorreniemente sobre!
..}

i

Ve producdo ¢ consimao,

bR

Evidentemente ndo trata a maiéna de posturas municipals, nem  observa
qualguer outra competéncia elencada no artigo 30 da Constituigio Federal.

Ainda, a0 se atribuir encargo a drgdo do Poder Executive, como € o caso
de determinar & competéneiz da Bscalizagiio 8 Secretaria Municipal da
Fazenda, estard o Legislativo invadindo a esfera da gestio administrativa,
que cabe ao Poder Executivo, e envolve o planciamento, a direciio, a
orgamizagio e a execugho de atos de governe. 1sso equivale & pratica de ato
de administragiio, de sorte a malferir a separaciio de Poderes.

Esse posicionamento tem contado com o apoio de séhda doutrina, entre
outros, de Hely Lopes Mewrelles, para quem “todo ate do Prefeiio que
infringir prerrogativa da Clmara -~ como também toda deliberacio da
Cérara que mvadit ou vetivar atnbuigio da Prefeilura ou do Prefeito — ¢
rulo, por ofensivo ao principio da separacio de fungles dos drglios do
governo local (CF, art. 27 ¢c o art. 31}, podendo ser invalidado pelo Poder
tadiciario” (Dhreito mumicipal brasilerro, 15° ed | atualizada por Marcio
Schoeider Reis ¢ Edgard Neves da Silva, S8o Paulo, Malhewros, 2006,
p. 712},

e ouira sorte, nota-se que, institumdo uma obnigacio ou uma proibigho
para O MUmCipe, COmMo as previstas, a norma unpbe a Administracio o
correspondente deve de fiscaliza-las, condicionando sua conduta.

Como a ler fol concelnde no Poder Legislative, a iniciativa acabou
invadindo a seara da admimsiragio pablica, da alcada exclusiva do Prefeito,
violando a sua prerrogativa de analisar a conveméngia e oportunidade dax
providéncias que a ler quis determinar

As normas que tratam da reserva de meativa, longe de normas de dirgito
estrifo, ou de exceclo, refletem com sutileza as suwances ¢ a evolugio do
principio da separacio de poderes. As regras de fixacdo de compeiéncia
para a miclativa do processo legislative tém como corelario o principio da
separacio dos poderes, que nada mas ¢ do gue o mecamsmo juridicn que
serve  a orgamizagio do  Estado, definindo  drglos,  estabelecendo
competéncias ¢ marcando as relagbes reciprocas enire €sses IMESMOs
OTEA0s.
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Ao Poder Legislativo, como se sabe, ¢ vedada a administracio da cidade,
tarefa que imcumbe, no Municipio, ao Prefeita, ou ao que, modernamente,
chama-se de “Governo’, que tem na lei um dos seus mais relevantes
wstrumentoz. O poder de iniciativa nesse campo - admmisiragio da cidade
—~ ¢ do Executivo (melhor, do ‘overno’), participando o Poder
Legislativo, quande assim determinar a Consittuicio, apenas a quahdade de
aprovar — desaprovar 0s atos. A hipdtese ¢ de administragic ordinaria,
cabendo ao Legislativo apenas estabelecimento de normas geras, diretrizes
globais, jamais atos pontuais e especificos.

Para Hely Lopes Meirelles, apos dizer que “todn o patrimonio municipal
Jiea sob a administragio do prefeito

A airibuicdo tipica ¢ predominante da (Cdmorn ¢ o normativa, isto &, o
de regular a administracio do Municipio ¢ a conduta dos municipes no
que afeta aos inferesses locais. 4 Cemora nio edminisiva o Municipio;
estabelece, apenas, normas de aedministracdo. Néo executa obras e
servigos piblicos: dispie, wnicamente, sobre sua execugdn. Ndo compie ¢
nem dirige o funcionamenio da Prefeitura; edita, tdo-somente, preceitos
para sua orgamzacdo e diregdo. Niw arrecada nem aplica as rendas
locais; apenas institd on alfera iributos e auiorize sua arrecadaydo e
aplicacdo. Néo governa o Municipio; mais regula ¢ controla o atuagdo
governamental do Executive, personalizada po prefeito, Fis af o distinedo
marcanie enfre a missdo rovimativa oo Cdmera e a fungdo executiva do
prefeiio; o Legistativo delibera e ata com cardgter regulatdrio, generice ¢
absirato; o fLxecativo  conmsubstancia  os  mendamentos  da normc
fegisiativa em aios especificos ¢ concrefos de admiinisiracdo .

No presente caso, o projete nio se limita a recomendar como deveria ser
apheada a receita de multas, mas determina, de ‘orma concreta e especifica,
a forma de aplicagfo.

Assim, claro que ndo se pode dispor sobre os Fundos Crgamentarios sem o
fazer em norma que disponha sobre a pertinéncia do dispositivo contabil na
estrutura da Administragio, Fm outras palavras, a norma gue constitua
Fundo Orgamentério ¢ norma de estrutura do Poder Executiva, & com tal,
notma de iniciativa privada do Poder Executivo.

E evidente que as matérias referentes 4 criagi de novas atribuicBes para
um argde publico (administragio e manutenciio do Fundo) situam-se na
imciativa exclusiva do Chefe do Poder Executive,

A usurpagio de tal competéncia enseja verdadeira violagin ao principio de
independéncia ¢ harmonia dos Poderes.
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Dispde o art. 49 da Lei Orgénica do Municipio de Londring.

At 4V - Compete privativamente ao Prefeito, além de outras previstas
nesia Lei:

Vil - dispor sobre a organizagdo ¢ o funcionamento da adminisivacdo
mnpCipal, na forme do lei;

X¥T - superimtender a arrecadagdo dos iribuios, precos ¢ outras receilas,
pem como o guarda e aplicocdo da receita, auiorizando despesas ¢
pagamentos deriro das disponibilidades orgamentarias;

CArt. 29 - Compefe privativamenie ao Prefeiio a iiciativa de lews gue
disponicm sobre:

I - crivgdo, estruturacdo, atribuiches ¢ extingdo de secretavias municipais
¢ . % <
e de drgdios da administracéo piblica;

IV maiéria or¢amentdria;

Drante do exposto, semos contrarios a tramitagio do presente.”

¢} ABRASEL:

“Primeiramente agradegemos a solicitagio de parecer a esia associacio.
Entendemos que a existéncia de uma sinergia entre o legislativo, executivo
¢ as entidades acarretam como Gnica consequéncia o desenvolvimenio
regional e ¢ a efetiva imercio nos principios democraticos, demonstrando,
fundamentalmente, sua preocupagio com toda a sociedade em todas as
suas classes ¢ aspecios.

Nesse sentido, informamos que em reunido realizada com os associados e
mantenedores, e em conformidade com os principios que norielam nossa
assoclagdo passamos a considerar o que segue

Mossa visho e posiciio se encontra em cada artige do projeto de lei
309/2012;

Na justificativa do vereador “temos recebido intmeras reclamacHes
feitas por diversos clientes de restaurantes, hares ¢ estabelecimentos
congéneres o8 guais reclamam sebre a forma come sio cobradas as
gorjetas nos respectivos estabelecimentos™. Ounde estio as estatisticas
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dessas reclamagdes? Quais os restaurantes? Quantas pessoas? Quem
escutou? E sempre a palavra congéneres;

A afirmagio) “muites casos esses valores sdo integrados a0 caixa dos
estabelecimenteos, perdendo assim o funcio para a gual sio cebrados™
reafirma a necessidade de testersunhas e provas do ocowide e indagagio
unto ao vereador:

U Vereador assegura que: “em muitos casos por conia desses valores, ¢
percebendo gue as empresas usam esse tips de¢ taxa coms forma de
pagamento dos salirios des seus funciondrios’”. Como o nobre vereadar
pode garantir esse tipo de justificativa?

A Abraset ¢ o Confaz — Conselho Nacional de Politica Fazendaria estiio em
conversa ha anos para uma politica de moralizagdo e regulamentacio da
gorjeta e taxa de servipe, Nio ¢ uma simples kei, no minimo amadora,
que ird alterar ou elucidar um cliente sobre quesifo.

Drante do breve exposto, cumore informar nossa posigido contrana ao
projeto de let 309/2012, e colocamo-nos 3 disposicio para quaisquer
esclarecimentos que se figam necessdrios, bem Como, qualquer ajuda de
nossa competéncia a ser prestada por nassa Associaglo.”

E o relatorio.
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PARECER DA ASSESSORIA JURIDICA

Contorme previsto no art. 67, incisos | ¢ I, do Regimento Interno desta
Casa. compete 4 Assessoria Juridica analisar e opinar sobre o aspecto constitucional,
fegal, juridico, regimental e de técnica legislativa de todos os projetos de lei, para efeito
de adnussibihdade ¢ tramitachio.

MNio ha orfticss a fazer quanto ao aspecto vegimenial e de téonica
legislativa.

No gue se refere & competéncia legiferante do Municipio, o presente
projeio acha-se amparado pelos artigos 5°, 1, da Lei Organica do Municipio, 17, 1, da
Constituigdo Estadual, ¢ 30, 1, da Constituigiio Federal, por tratar de matéria de interesse
erninentemente local & aleta & competéneia legiferante do Municipio.

Trata-se de matérin de inicintiva  concorrente, podendo  ser
apresentada tanto pelo Executive quanto pelo Legislativo.

(O presente projeio encontra amparo noe Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei Federal n® 8 078/90), que, no artigo 4°, capui, estabelece como objetivo
da Politica Nacional de Consumo o atendimento das necessidades dos consumidores, o
respetio a sua dignidode, sauide, seguranca, a protegdo de seus inferesses economicos, ¢
a methoria da qualidade de vida

Mais especificamente, € no artigo 8% gue o CDC estabelece come direito
basico do consumidor ¢ dever do fornecedor o acesso a mformacfies necessarias e
adequadas sobre os produtos e servigos colocados no mercado de consumo.

Mo gue comcerme & competéncia do Municipio para exigivr dos
estabelecimentos comerciais do rame slimenticio esta providéncia, encontrame-la
assentada no weise XWX do artigo 57 da Consttuigio Federal, que engin a categona de
prncipio fundamental o dever de o Estade promover, na forma da lei, a defesa do
consumidor.

“Cluando a Uenstituicdo emprega a palavra Lstado, no sentido de
ordenacdo juridica soberana, refere~se o fodas av unidades Integrantes da Repiblica
federativa do Brasil, Ouando ndo guer assim, mencione especificamente o Unidio ou
guaiquer outra wnidady da federagdo 7 Bstes os engimamentos do renomado mesire do
Direito Constitucional José Afonso da Silva (Curso de Direto Constitucional Positivo,
1991, p.675)

Chega-se a conchusiio, assim, de que o mandamento constitucional supra
se destina também ao Municipio. '
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E e também a Constituigiio Federal que, em seu artigo 170, inciso V.
estabelece que a ordem econdmica, fundada na valorizacio do trabalho humano e na livre
imiciativa, tem por finalidade assegurar a todos exisiéncia digna, conforme os ditames da
justica social, e observado, dentre outras principios, o da defesa do consumidor.

Desta forma, discordamos dos apontamentos feitos pela Secretaria
Municipal de Fazenda relativamente 4 competéneia para a iniciativa da matéria,

Relagivamente aes apontamentos feitos pela ABRASEL ao art. 1° do
projete’, ha que se registrar o que segue:

A 6 Turma do TRF! decidiu que obrigar cliente a pagar sorjeta. sem

ampare ieeal, configura abuso conira o consumidor.

{» sindicato de hotéis, restaurantes, bares e similares de Hrasilia garantin
aos seus estabelecimentos, por meio da portaria Sunab 0 04 /94, a possibilidade de
acrescerem compuisoriamente qualquer importdncia as notas de despesas de scus clientes,
a tituio de gorjeta, desde que previstos por convengio coletiva de trabatho, acordo
coletivo ou dissidio coletivo.

A Sunab argu que a poriaria impugnada decorre de sua comperéneia
para intervir no domnio econdmico, medianis o estabelecimento de normas de
comercializagio firmadas nas leis delegadas n.°s 4 e 5 de 1962,

Na sentenga o relalor, desembargador Antonio Souza  Prudente,
asseverou que tais dispositivos, eniretanto, nio ddo & Sunab legiumidade para legisiar
sobre "gorjetas” ou taxas de servigo, uma vez que autorizam tio-somente a aplicagio da
legislagio de wntervencio no dominio econdmico.

U magistrado ressalton que o Estado, quando intervém no dominio
econdmice, visa apenas coibir abusos como a dominagio dos mercados, a eliminacio da
concorréncia e o aumento arbitrario dos lucros, o que em nada se relaciona com a matéria
ora tratada, evidenciando a ilegitimidade da Sunab para autorizar cobranca compulsoria da
gorjeta.

3l

' De acordo coma a legislagiio em vigor, o valor cobrado pode ser faculiativo on compulsdrio. CLT 457 § 3°.

A Convencie Coletiva de Trabathe do Sindicato competentc prevé a possibilidade de cobranca

compitlsoria s¢ homelogado peka DRT.

Fm ambos 08 casos o consumideor tem que ficar ciente da cobranca — art. 46 de CDC

A forma deo comunicar ao consumidor compeie a0 esiabelecimento, a informagdio apenas precisa
clara a scr de {3l ciéneia,

ficar

Cartazes e esiabeiecimento ndo ¢ a forma choar de atender a demanda do conswmidor. Néo &

comunicacio muis eficiente.




/ e ZM&%@

%&f(&a{' oo ?ﬁzw&mé

segundo o relator, mesmo gue 2 Sunab fivesse 4 competéocia que alega,
JAMAls UIMa convencio coletiva de trabalho. acorde coletive ou dissidio coletivo_poderia
ultrapassar g relacio empregador-empregado, para prever ¢ esiabelecer obricacies
compulsorias g terceiros, bem como extrapolar as questfes laborais.

Desta forma, defendemos a eolocaghio de cartazes {nos termos PTOpOsios)
como forma eficaz de comunicagiio ao cliente, aliada 2 inclusio da informagio no
cardapio dos estabelecimentos {conforme proposto pelo art. 37 do projeto}.

Ubserve-se na mantiestagdo do PROCON que este também entende que a
gorjeta ¢ facultativa.

©¥s apentamento feitos pela ABRASEL so art. 2° referem-se 20 mérita
da proposta ¢ devem ser analisados pelos senhores vereadores.

Relativamente ao dispesio no art, 3" do projeto ¢ aos apontamentos
feitos pela ABRASFEL, reiteramos que nio vislumbramos obices na sua manutencio.

Relativamente aos apontamentos feitos pela ABRASEL a0 art, 5° de
projeto’, ha gue se admitiv que lhe assiste razic, motivo pelo qual recomendamos a
alteragio do dispositivo, conforme Segus € por congequéncia, a suvressio do art, 6%

CAre 5° O descumprimento do disposie nesta lei acarretard penalidades
ac estabelecimento infrator, as quais serdo aplicadas pelo PROCON,
consoanie  classificacdo  constante em  suay npormas de  processe
crdminisirativo ¢ de aplicacds de songdes administrativas,”

Relativamente aos apontamentos feitos pela ABRASEL ao art. 7° do
projeto’ ha que se admitir que the assiste razfo, motivo pelo qual recomendamos a
alteragfio do dispositivo, conforme segue!

“Art. 7 Us recursos arvecidadios com a aplicacdo das penalidades de
que trata esta lei serdfo destinados ao Fundo Municipal de Protegéio e
Defesa do Consumidor, ™

* Referida norma ja possud pravisie no Cédigo de Defesa do Consumidor. Adomais as sangdes decorrentes da
falta de informagio correta ¢ clara de cobranga a0 consumidor constam do Deocreto fMaoncipal que instit o
Procon Londriss ¢ em ssus Regulamentos Internos,

Nesse caso haverd dupla sancio pecunidria adminisirtiva pelo mesme o serador ¢ pelo mesmo
Orgdo arrccadador, o que € vedado em nosse ordenamento juridico.
* Nesse artige ha desvio de finalidade da arvecadacdo. Referida Lei tem como fundamenie o Codigo de Defesa
do consumidor, nesse case a eventual arrecadacdo deverd ser dirccionada pars o Fundo cothpetenie.
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Indicarmes ainda que se apresente a0 projete uwm artige 8" com o
segninge feor

CArt. 87 A fiscalizagdo relativa ao cumprimento desta lei ficard o cargo
do Nicleo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON-
LixT

Em tace do exposto, entendemos que a matéria pode tramitar por esta
Casa, respeitadas as opinides cowmtrarias da Secretaria Municipal de Fazenda e da
ABRASEL, desde que ihe seia apresentado substitutivo com as alteracBes indicadas neste

Por oportuno, ressaltamos a importincia dos pareceres previos feiios por
esta Assessoria, haja vista a importante contribuicic dada i matéria pelos Orgfos
consultados,

Londring, © de abril de 2013

\doti bl de Paiw
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Camara Municipal de Londring
Listado do Parand

COMISSAO DE JUSTICA, LEGISLACAO E REDACAO

VOTO DA COMISSAQ
PROJETO DE LEI N° 38/2013

Corroboramos com o parecer técnico exarado pela Assessoria Juridica, e

manifestamo-nos favoraveis a tramitag&o do presente projeto por estz Casa, na forma do

Substitutivo n® 1, em anexo.

SALA DAS SESSOES, 10 de abril de 2013

“GUSTAVO RICHA LENIR DE ASSIS |
Presidente Vice—Presidente/Reiatéra #l:
2

Rua Pariget de Souza 145~ Fone: (43) 3374-1388 CEP: 86015-903- Londrina.



